Financiado por L] . TATIV] Generaitat de Catalunya A
- la Unién Europea ;.g-; it i - T‘ Pla de Recuperaclé, W Next Generat\on(l]l]) Departament de nencyemu,,we!;{“ AE,,O,M
b LA

extGenerationELl N Transformaclé | Resllienclalll Catalunya i Universitats 8 Barcalong

ESCOLA DE POSTGRAU

UNITAT TECNICA DE PROGRAMACIO ACADEMICA

PROPOSTA DE CREACIO D’UNA MICROCREDENCIAL

Les dades que us demanem a continuacié serviran per a I'aprovacié académica la vostre Microcredencial
i també per a la promocié al web, aixi com en altres suports de comunicacié i promocié. Si us plau,
empleneu aquest formulari amb cura tenint en compte que sera la informacié que veuran els vostres
estudiants potencials.

TiTOL DE LA MICROCREDENCIAL
(Si I'estudi s’'impartira en llengua anglesa només cal emplenar el camp en anglés)

CATALA: TECNIQUES PER A LA INTERPRETACIO ALS SERVEIS PUBLICS | AMBITS COMUNITARIS
(ISPYAC)

CASTELLA: TECNICAS PARA LA INTERPRETACION EN LOS SERVICIOS PUBLICOS Y AMBITOS
COMUNITARIOS

ANGLES: TECHNIQUES FOR INTERPRETING IN PUBLIC SERVICES AND COMMUNITY SETTINGS

NOMBRE DE CREDITS DE L'ESTUDI
NUMERO DE CREDITS:

3 ECTS

MODALITAT
PRESENCIAL

CURS ACADEMIC
2024-2025

CoDI ACADEMIC | EDICIO
5055/1




DADES GENERALS

1.1 DIRECCIO DE LA MICROCREDENCIAL

NOM | COGNOMS: SOFIA GARCIA BEYAERT

ADRECA
" ELECTRONICA | FACULTAT / ESCOLA
TITOL DE DOCTOR CATEGORIA N DEPARTAMENT
TELEFON DE /CENTRE ADSCRIT
CONTACTE
Departament
e f iab Facultat de de Traduccio
) sofia.garcia.bey I P
Si PERMANENT G B Traduccio i Interpretacio i
LS ' Interpretacio Estudis de Asia
Oriental
NOM | COGNOMS:
ADRECA
TiTOL DE DOCTOR CATEGORIA ELECTRONICA ! FACULTAT / ESCOLA DEPARTAMENT
TELEFON DE /CENTRE ADSCRIT
CONTACTE

CLIQUEU AQUI PER CLIQUEU AQUI PER
SELECCIONAR UNA SELECCIONAR UNA
OPCIO OPCIO

Dades de la institucié o entitat promotora de I’estudi externa a la UAB

Nom i cognoms: Jacobo Martin

Institucio o Empresa: ABD — Associacio Benestar i Desenvolupament
Adreca electronica: jmartin@abd-ong.org

Telefon: 670 25 08 01

1.2. PERSONA DE CONTACTE DE | AMB L’ESCOLA DE POSTGRAU
NOM | COGNOMS: SOFIA GARCIA BEYAERT

ADRE(;A ELECTRONICA: SOFIA.GARCIA.BEYAERT@UAB.CAT

TELEFON DE CONTACTE: (+34) 93 5813403

1.3. PERSONA DE CONTACTE AMB L’ALUMNAT

NOM | COGNOMS: ANNA SUADES VALL

ADRECA ELECTRONICA: ANNA.SUADES@UAB.CAT
TELEFON DE CONTACTE: (+34) 93 5813403

1.4. CENTRE RESPONSABLE DE LA MICROCREDENCIAL

Facultat de Traduccio i Interpretacio

1.4. CALENDARI DE LA MICROCREDENCIAL

DATAD’INICI 13/01/25

1.5. PLACES

MiNIM: 18

DATA DE FI DE L’'ESTUDI 07/03/25

MAXIM: 25




1.6. PREU DE MATRICULA
PREU TOTAL DE LA MICROCREDENCIAL: 675 EUROS
PREU PER CREDIT DE LA MICROCREDENCIAL: 225 EUROS
EL PROGRAMA TE UNA SUBVENCIO DE LA GENERALITAT PEL 70% DE LA MATRICULA

1.7. MATRICULA CENTRALITZADA A LA UAB:
Sl

1.8. CARACTERISTIQUES DE LA MICROCREDENCIAL

1.8.1. AMBIT ACADEMIC

1.8.1A AMBIT D'INTERES 1
LLENGUA, LITERATURA | TRADUCCIO

1.8.18 AMBIT D'INTERES 2
INFERMERIA | FISIOTERAPIA

1.9. CENTRE ON S’'IMPARTEIX
Facultat de Traduccio i Interpretacio

1.10. HORARI DE LES CLASSES
Dilluns de 18h00 a 20h30.

1.11. PuBLICACIO

Tots els estudis es publiquen a la web de la UAB si estan dins del pla de Microcredencials. Fora d’aquest
programa si per alguna rad considereu que no s’ha de publicar (per exemple un estudi a mida) marqueu
“No” a continuacio i motiveu-lo. Es valorara per part de I'Escola de Postgrau

No [
Motiveu la no publicacio:




PRESENTACIO | JUSTIFICACIO DE LA CREACIO DE LA MICROCREDENCIAL

2.1. PRESENTACIO

Aquest programa esta dirigit a persones que treballen o volen treballar com a professionals de la
comunicacio intercultural. Ofereix la formacié necessaria per esser un pont de comunicacid efectiu en
ambits com ara I'educacid, la sanitat, les comissaries de policia o els serveis per a sol-licitants d’asil i
refugi. Els participants del curs han de parlar almenys dues llengiies.

Les eines que s’adquireixen durant aquesta formacié han estat dissenyades per a les necessitats
especifiques de la interpretacio als serveis publics i en els ambits comunitaris, perd es poden aplicar a
moltes altres situacions comunicatives. En aquest sentit, aquest curs de formacié és un complement
educatiu ideal tant per a professionals que ja treballen en situacions de mediacié interlingistica als
serveis publics i en els ambits comunitaris, com per a persones bilinglies que hagin finalitzat estudis en
I'ambit de la salut i el benestar, o persones que hagin finalitzat estudis universitaris de filologia i
traduccio que vulguin aprofundir en técniques especifiques d’interpretacio bilateral.

Els participants aprenen una varietat de destreses professionals que es poden categoritzar en tres
grups: tecniques de transferéncia de missatges, protocols d’actuacié professional i gestid terminologica
i d’informacio contextual. El plantejament del curs és practic i els continguts son d’aplicacié directa per
al dia a dia de I'activitat professional.

El curs esta dissenyat per poder-lo compaginar amb responsabilitats laborals. Les activitats en grup en
hores determinades representen un 25 % del curs i es fan un cop a la setmana al vespre. El 75% restant,
son activitats autonomes que els participants podran dur a terme en I"horari que els vagi millor.

En finalitzar el curs, els participant hauran aprés a gestionar una multiplicitat de components de la
situacié comunicativa. Les noves destreses adquirides doten els participants d’eines per ajudar a
proveidors i usuaris dels serveis publics i els ambits comunitaris a superar la barrera lingliistica de forma
efectiva.

2.2. JUSTIFICACIO DE LA CREACIO DE LA MICROCREDENCIAL

Aquest programa sorgeix de I'existéncia d’una necessitat social. Diverses entitats del sector public i
social s’han posat en contacte amb el grup MIRAS al llarg dels anys perque des de la universitat s’ofereixi
una formacid especifica per a intérprets i mediadors als serveis publics que treballen amb diferents
combinacions lingliistiques.

En resposta a aquestes sol-licituds, hem dissenyat aquest programa amb els seglients objectius:

>> respondre a la necessitat social de professionalitzacié de I'ambit de la ISP (interpretacié als serveis
publics);

>> proporcionar formacié d’aplicacio directa per a professionals en actiu;

>> respondre a sol-licituds explicites d’entitats locals del sector.



3. PROGRAMA FORMATIU




TITOL DE LA TECNIQUES PER A LA INTERPRETACIO ALS SERVEIS PUBLICS | | CREDITS 3 HORES TOTALS DE LA MICROCREDENCIAL 75 hores
MICROCREDENCIAL AMBITS COMUNITARIS (ISPYAC) ECTS (1 CREDIT=25H)
DATES DE , .
.. DATA D'INICI 13/01/2025 DaTA DE FINALITZACIO | 0770320 | 11561 0GIA DOCENT: MODALITAT PRESENCIAL
REALITZACIO: 25
| Hores de  EEECICER
DIOMA | N N 5 Hores de doceéencia tedrica doceéncia . . Hores treball
0
PERCENTATGE: CATALA CASTELLA 100% ANGLES presencial practica do?:?erlwacia Tutories | Avaluacié autonom
presencial )
virtual
MODALITAT: RESENCIAL | X VIRTUAL HIBRID 13 12 - 6 44
OBJECTIU DE LA . .
DOTAR ALS PARTICIPANTS DE DESTRESES ENCAMINADES A OFERIR SERVEIS D'INTERPRETACIO BILATERAL EFECTIUS
MICROCREDENCIAL
PROFESSORAT UAB: CATEGORIA |
CONTINGUTS DE LA NOM | COGNOMS DEL DEPARTAMENT TITULACIO
. : HORES
DESCRIPCIO DELS CONTINGUTS PROFESSORAT PROFESSORAT EXTERN: EMPRESA O | ACADEMICA
MICROCRENDENCIAL NSTTUEE IMPARTIDES
Teoria de la interpretacio bilateral Anna Suades Vall Professora Associada - DTIEAO Master 3
Exercicis practics de parafrasis i d'interpretacio bilateral ) . .
Eix 1: Teoria de la presa de notes parell la interpretacio bilateral Sofia Garcia-Beyaert Lectora Serra Hunter . DTIEAO Doctora 2
TRANSEERENCIA Exercicis practics de presa de notes per a la interpretacio bilateral Nevena Dragosavac Intérpret autonoma Grau 2
Teoria de la traducci6 a la vista
Exercicis practics de traduccio a la vista Carmen Bestué Salinas | Professora Agregada - DTIEAO Doctora 1
Fonaments de la professi6 Anna Suades Vall Professora Associada - DTIEAO Master 3
Practica de protocols ) . ,
Eix 2: Teoria dels principis deontologics Sofia Garcia-Beyaert Lectora Serra Hunter . DTIEAO Doctora 2
PROTOCOLS Exercicis practics sobre principis deontologics Nevena Dragosavac Intérpret autonoma Grau 2
Teoria de la delimitacié professional
Exercicis practics sobre la delimitacio professional i el paper de l'intérpret Carmen Bestué Salinas Professora Agregada - DTIEAO Doctora 1
Teorlq Qe re\gs_tre | 1exic . S Anna Suades Vall Professora Associada - DTIEAO Master 3
Exercicis practics de registre i léxic
Teoria de preparacio6 d'encarrecs ] ] j Doctora 3
Eix 3: Exercicis practics de preparacié d'encarrecs Sofia Garcia-Beyaert Lectora Serra Hunter . DTIEAO
CONTEXT Teoria de la preparacié de glossaris Grau 3
Exercicis practics de gestio de glossaris Nevena Dragosavac Intérpret autdnoma




METODOLOGIA DOCENT

Cadascun dels eixos de la formacio (transferéncia, protocols i context) es treballen de manera transversal al llarg de la formacié. La formacié es vaig dividir en tres blocs consecutius
que s'indiquen aqui sota. Per a cadascun d'aquests blocs, s'aplicara la metodologia de l'aula invertida, segons la qual els participants del curs comencen per adquirir coneixements
mitjancant el visionat de videos i la realitzaci6 d'activitats interactives al seu propi ritme (treball autonom en plataforma virtual) i aprofundeixen els seus coneixements en classe amb la
guia del professor i amb un enfocament d'intercanvi i activitats practiques (treball en grup a l'aula).

Bloc 1: COMUNICAR | TRANSFERIR MISSATGES ENTRE LLENGQES
Bloc 2: CONSIDERAR | PREPARAR SESSIONS D'INTERPRETACIO
Bloc 3: COMPRENDRE | REPRESENTAR LA ISPIAC COM A CONJUNT

RESULTATS
D’APRENENTATGE

K1: Definir els principis étics que informen I'exercici de la professié d’interpretacio als serveis publics i ambits comunitaris
K2: Descriure les estrategies més efectives per a la transferencia precisa de missatges en interpretacio consecutiva i traduccio a la vista

S1: Aplicar tecniques de documentacié i de preparacié terminologica.
S2: Aplicar tecniques per a la interpretacié precisa en situacions d’ISPIAC
S3: Aplicar protocols de gestio situacional en ambits d’'ISPIAC

C1: Planificar actuacions d’acord amb els principis deontologics de la professio.
C2: Defensar estrategies de resolucié de problemes d’interpretacié i de gestio situacional en ambits d’'ISPIAC

AVALUACIO

REQUISIT/S D’AVALUACIO SI S’ESCAU

AVALUACIO CONTINUA: ACTIVITATS

PES SOBRE LA NOTA
FINAL (%)

Després de fer la feina de treball autonom,
i d’assistir a classe, al final de cada bloc,
els participants faran una prova avaluable
de manera individual a través del campus
virtual. Cada prova constara de diversos
exercicis com ara, preguntes tancades de
seleccio multiple, gravacions d’exercicis
orals de transferéncia de missatges,
creacio de jocs de rol, creaci6 de
glossaris, etc. Per aprovar el modul, els
participants hauran d’haver (1) fet la feina
individual prévia, (2) haver assistit a
classe, (3) haver obtingut com a minim un
5 a cadascun dels exercicis avaluables i
(4) haver obtingut una mitjana d’'un 6
punts al conjunt dels exercicis avaluables
de cada bloc.

Bloc 1: COMUNICAR | TRANSFERIR MISSATGES ENTRE LLENGUES
Proves tipus test i de preguntes obertes i gravacions d'exercicis d'interpretacio.

33,33%

Bloc 2: CONSIDERAR | PREPARAR SESSIONS D'INTERPRETACIO

Proves tipus test i de preguntes obertes, creaci6 de jocs de rol i creaci6 de glossaris.

33,33%

Bloc 3: COMPRENDRE | REPRESENTAR LA ISPIAC COM A CONJUNT
Proves tipus test i de preguntes obertes i simulacre de comunicacié amb clients.

33,33%




4. ACCES | ADMISSIO A LA MICROCREDENCIAL

4.1. REQUISITS D’ACCES

Aquest programa esta dirigit a professionals de la comunicaci6 intercultural i que volen formar-se en
tecniques propies de la interpretacié en ambits com ara I’educacio, la sanitat, les comissaries de
policia o els serveis per a sol-licitants d’asil i refugi.

Requisits:

>> Els participants han de tenir entre 24 i 64 anys

>> Els participants del curs han de parlar almenys dues llengiies. Una de les llengiies ha de ser el
castella.

>> Han de tenir una titulacié d’educacié secundaria.

4.2. CRITERIS DE SELECCIO | EN EL SEU CAS DOCUMENTACIO ESPECIFICA PER L’ACCES

En cas que hi hagi més sol-licituds que places disponibles, es donara prioritat als participants que tinguin
experiéncia com ara mediadors interculturals o altres figures similars que existeixen per facilitar la
comunicacio entre persones de cultures i llengiies diferents.

Es prioritzara també |'acceptacidé de persones que puguin demostrar un nivell d’idioma minim
equivalent a un C1 en alguna de les seves llengiies, donant preferéncia a les llengiies segiients: amazic,
bambara bengali, darija, georgia, hindi, kurd, panjabi, romanés, rus, tagalog, ucraines, urdu xines i
wolof.

4.3.DOCUMENTACIO ESPECIFICA PER ACCEDIR A L'ESTUDI

>> Curriculum vitae
>> Nivell d’idiomes
>>Titol d’educacié secundaria o equivalent

5. Requeriments de qualitat

Informe de seguiment al final de I'estudi basat, entre d'altres amb es enquestes de satisfaccié que es
fara als participants.

6. Signatures

SIGNATURA DE LA DIRECCIO DE LA MICROCREDENCIAL | DE LA PERSONA PROMOTORA DE
L’ESTUDI

Fi rmado por MARTI N COLOVA

SOFIA GARCIA Sign;t)sl,igig’;gi’/‘\t JACOBO MANUEL - ***G611**

per el dia 23/10/2024 con un
BEYAERT - BEYAERT - DNI certifi cadp emtido por AC
DNI 48445390F FENMTI Usuari os

Data: 2024.10.23

48445390F 17:15:43 +02'00'

Nom i cognoms: Nom i cognoms:
Direcci6 estudi Persona promotora
IMPORTANT:

Els estudis objecte d’aquesta proposta académica queden supeditats a I'aprovacié dels organs competents de la Universitat Autonoma
de Barcelona. Recordeu que no es poden iniciar ni publiicitar activitats académiques relacionades amb aquests estudis sense
I'aprovacié esmentada. Qualsevol activitat desenvolupada en execucié d’aquesta proposta academica que no compti amb la deguda
aprovacié dels organs competents de la UAB, es considera feta al marge de la Normativa academica de la Universitat i, a tots els
efectes, com una activitat aliena a la UAB. L’inici d’activitats relacionades amb estudis que no estiguin degudament aprovats pels organs
competents de la Universitat comporta la responsabilitat de la direccié dels estudis davant la UAB, que pot prendre les mesures
disciplinaries i legals oportunes.
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