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Carta de drets i deures de l’estudiantat usuari del PIUNE 

(Carta aprovada per la Comissió d’Alumnat i d’Ocupabilitat de la Universitat Autònoma de Barcelona) 

 

Presentació i propòsits de la Carta 

El PIUNE és el Servei per a la Inclusió de la Universitat Autònoma de Barcelona (UAB) i 
s’adreça a estudiants amb necessitats específiques de suport educa u (NESE) 
matriculades als estudis ─oficials o propis─ de grau, màster o doctorat de la Universitat 
per tal de garan r-ne la igualtat d’oportunitats. Per gaudir de l’atenció del PIUNE, cal 
acreditar la situació de l’estudiant mitjançant el cer ficat de discapacitat o el 
corresponent informe mèdic o psicològic. 

El PIUNE ofereix una atenció individualitzada i professionalitzada i promou un servei de 
qualitat, tant per l’usuari com per la comunitat universitària i el col·lec u d’estudiants 
amb NESE. En l’exercici del seu compromís de millora, transparència i d’adaptació del 
servei a les demandes de la realitat universitària proporciona la Carta de drets i deures 
de l’estudiant usuari del PIUNE. Aquesta carta representa un mitjà per garan r que el 
conjunt d’estudiants usuaris del PIUNE puguin accedir, comprendre, entendre i conèixer 
el conjunt de drets i deures que tenen en relació amb aquest Servei per a la Inclusió.  

La Carta ha estat elaborada d’acord amb els referents norma us de la UAB en la matèria.  

 

Drets de l’estudiant  

 Conèixer el Reglament d’Igualtat d’Oportunitats per a persones amb necessitats 
específiques de suport educa u de la UAB i fer prevaldre la seva aplicació. 

 Rebre orientació, acompanyament i seguiment personalitzat per part del PIUNE. 

 Rebre informació sobre els recursos i els ajuts tècnics existents a la UAB, així com 
assessorament sobre com accedir-hi i fer-ne ús. 

 Sol·licitar la modificació de la matrícula quan es consideri per nent i es gui 
degudament jus ficat. 

 Disposar d’un Informe d’ajustos curriculars personalitzat d’acord amb les seves 
necessitats específiques de suport educa u, que també rebrà la persona 
responsable d’inclusió del seu centre. 
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 Disposar dels ajustos curriculars individualitzats previstos a l’Informe 
d’adaptacions realitzat pel PIUNE i d’acord amb la Protocol d’ajustos curriculars 
per a l’estudiantat amb necessitats específiques de suport educa u de la UAB. 

 Gaudir del suport tècnic (programaris, ordinador, emissora de ràdio, etc.) que la 
Universitat posa a l’abast i d’acord amb la seva disponibilitat organitza va, 
pressupostària i tècnica. 

 Disposar del servei d’acompanyament dins del campus en transport adaptat i/o 
d’acompanyaments a peu en cas que ho requereixi i segons la disponibilitat 
organitza va, pressupostària i tècnica. 

 Gaudir de confidencialitat i privacitat, segons estableix el Reglament general de 
protecció de dades europeu. La informació acadèmica, personal o de salut no 
facilitarà a tercers sense el consen ment de l’estudiant. 

 

Deures de l’estudiant  

 Conèixer, respectar i complir el que estableix el protocol d’accés a l’estudiant del 
PIUNE, i que consta a la web del servei. 

 Conèixer el Reglament d’Igualtat d’Oportunitats per a persones amb necessitats 
específiques de suport educa u a la UAB i aplicar els seus efectes quan 
correspongui. 

 Informar el PIUNE en cas de modificació de dades personals, o de salut, així com 
de qualsevol canvi en les necessitats o els ajustos curriculars requerits. 

 Par cipar de forma responsable i ac va en les tutories i trobades convocades 
amb la persona responsable d’inclusió del centre i amb professionals del PIUNE. 

 Actuar amb responsabilitat i cooperar en els protocols i procediments fixats des 
del PIUNE i en relació amb la resta de serveis, unitats i agents de la comunitat 
universitària. 

 Fer un ús adient i responsable dels recursos i els ajuts tècnics proporcionats des 
del PIUNE. 

 

Norma va reguladora  

Llei Orgànica 2/2023, 22 de març, del Sistema Universitari. 

Llei 3/2022, del 24 de febrer, de Convivència Universitària. 

Real Decret 822/2021, 28 de setembre, pel qual s’estableix l’organització dels 
ensenyaments universitaris i del procediment de l’assegurament de la seva qualitat. 

Real Decret 412/2014, 6 de juny, pel qual s’estableix la norma va bàsica dels 
procediments d’admissió dels ensenyaments universitaris oficials de Grau. 
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Real Decret 1/2013, 29 de novembre, pel qual s’aprova el Text Refós de la Llei General 
de drets de les persones amb discapacitat i la seva inclusió social. 

Real Decret 1791/2010, 30 de desembre, pel qual s’aprova l’Estatut de l’Estudiant 
Universitari. 

Reglament d’Igualtat d’Oportunitats per a persones amb necessitats específiques de 
suport educa u, Universitat Autònoma de Barcelona, 2024. 

Instrucció núm. 2/2019, de 5 de març, sobre les normes de funcionament del servei 
d’intèrpret de llengua de signes. 

Pla d’Acció Tutorial de la UAB (PAT), aprovat per l’acord del Consell de Govern de la UAB 
de 12 juliol de 2017. 

Segon Pla d’acció sobre discapacitat i inclusió de la Universitat Autònoma de Barcelona, 
sexenni 2018-2023 (II PAD), aprovat per l’acord del Consell de Govern de la UAB de 14 
de març de 2018. 

 

Contacte amb el Servei per a la Inclusió PIUNE de la UAB  

Plaça Cívica. Local 02, (al costat de L'Òptica Universitària) 
Campus UAB. 08193. Bellaterra (Cerdanyola del Vallès) 

Tel. 935814716 / 649179815 

E-mail: fas.piune@uab.cat 

Web: h ps://www.uab.cat/web/discapacitat-i-nee/coneix-el-piune-1345750500520.html  

 


