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1. Revisié del desenvolupament del procés (procediment)

El curs 2023/2024 s'ha revisat el procés i s'ha constatat que ha funcionat correctament.

La revisid del procés s'ha produit seguint el previst en I'apartat “6. Revisid i millora” del
propi procés.

La principal millora per aquest curs ha estat la presentacié de dades en Power BI,
i fer un seguiment dels indicadors existents

S’elimina I'indicador PS04_Ind02. Nombre de sollicituds gestionades online, ja
que ja s’ha assolit I'objectiu de gestionar la gran majoria de sol ficituds online.
D'altra banda, la Facultat de Biociencies, seguint les Recomendaciones para
un uso adecuado del lenguaje en las Universidades, aprovat pel Pleno de
Politicas de Igualdad de Género a la seva sessid del 19 de juliol de 2024, ha
creat una “Guia per un Us no sexista del llenguatge”. A partir d’aqui s'han
modificat alguns termes com poden ser, entre d’alires: Vicerectorat en lloc de
vicerector/a; Vicedeganat en lloc de vicedegd/ana; Coordinacié o persona
coordinadora en lloc de coordinador/a; persona responsable en lloc de el/la
responsable; personal docent o professorat en lloc de professor/a; alumnat,
estudiantat o persones estudiants en lloc de I'estudiant; persones usudries en
lloc d'usuaris; etc.

Com a consegUéncia dels canvis que hi ha hagut a I'Equip de Deganat, en el
context de les darreres eleccions (febrer 2025), s'actualitzen les denominacions
d’alguns Vicedeganats.

Aixi mateix, al'apartat *7.Indicadors” s'ha afegit una nova columna “Objectiu”,
per tal que aquest quedi marcat i visible al propi manual de cada procés.

Hi han intervingut:

El Vicedeganat d'Estudis i Programacié
La Gestié academica

El calendari que s’ha seguit per les reunions és:

Una primera reunidé el 24 de marg de 2025 entre totes les persones propietdries i
responsables dels processos.

Comunicacions entre el Vicedeganat d'Estudis i Programacié i la Gestid
académica entre marg i juliol de 2025.


https://igualdad.unex.es/wp-content/uploads/sites/49/2024/12/Recomendaciones-CRUE-Uso-Lenguaje-Universidades_VF.pdf
https://igualdad.unex.es/wp-content/uploads/sites/49/2024/12/Recomendaciones-CRUE-Uso-Lenguaje-Universidades_VF.pdf

2. Revisié d'indicadors i de la informacié generada (output)

e PS04_Ind01. Valoracié mitjana de la pregunta “Els serveis de suport a I'estudiant
(informacié, matriculacié, tramits academics, beques, orientacié, etc.) m’han
ofert un bon assessorament i atencié”

Ets[ serveis de suport a l'estudiant (informacio, matriculacio, tramits academics, beques, orientacio, etc) m'han ofert un bon assessorament i atencio” - Font: Enquesta
fitulats

E

o ]

Curs
Grau 2018/2019 | 2019/2020 | 2021/2022 | 2022/2023 | 2023/2024

Biologia 3,80 3,67 3,75 3,56 SD
Biologia Ambiental 3,67 3,73 3,11 3,40 SD
Bioquimica 3,18 3,50 3,62 D
Biotecnologia 3,83 3,40 3,44 3,70 SD
Ciéncies Biomédiques 3,64 4,33 3,63 4,21 SD
Genética 3.60 3.50 3.71 3.73 SD
Microbiologia 3,27 3,00 3,62 3,63 SD
Graus Biociéncies 3,60 3,64 3,52 3,70 Db
Graus UAB 3.38 3.30 3.48 3.44 SD

SD- Sense dades

En elmoment de tancarlarevisid no es disposa dels resultats de les enquestes de persones titulades
del curs academic 2023/2024

Es poden consultar totes les dades detallades a: Indicadors PS04

La valoracié mitjana recollida a I'enquesta de satisfaccid de persones fitulades dels
Graus en la qual es formula la segUent pregunta: “Els serveis de suport a I'estudiant
(informacié, matriculacid, tramits academics, beques, orientacio, etc.) m’han ofert un
bon assessorament i atencié” és bona.


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMTJiNDYwOGQtNDk5MC00MTQ5LWJmYTEtNmRiMzZhMzliMjIzIiwidCI6IjZiNTE0YzI5LTIzOTEtNDgzMS1iNzc0LTg0ZjM1YzQ1YmYwMSIsImMiOjh9
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/titulats-1345665543247.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/titulats-1345665543247.html

Els objectius definits eren obtenir una puntuacié “almenys com la mitjana dels graus de
la UAB i sempre superior al 3”.

El curs 2022/2023 es recuperen de nou unes bones dades, on es valora aquesta pregunta
per sobre la mitjiana de la UAB, i també per sobre de 3 punts, obtenint la maxima
puntuacié de sempre amb una valoracié de 3,7.



3. Pla de millora
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