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1. Revisió del desenvolupament del procés (procediment) 

En el curs 2023/2024 s’ha revisat el procés i s’ha constatat que ha funcionat 

correctament. 

 

La revisió del procés s’ha produït seguint el previst en l’apartat “6. Revisió i millora” 

del propi procés.  

 

S’ha afegit els següents inputs: 

• PS03_Inp6. Convocatòria per a la detecció i priorització de necessitats 

de transformació digital de les facultats i escola per a l’exercici 2025. 

Acord 54/2024, de 26 de juny, de la Comissió d'Economia i 

d'Organització 

• Ps03_Inp7. Distribució del pressupost 2024 per l’adquisició i renovació 

d’equipament de laboratoris i altres espais docents especialitzats. 

Acord 38/2024, de 23 d'abril, de la Comissió d'Economia i 

d'Organització 

 

Així mateix s’elimina l’input PS03_Inp3. Convocatòries internes per a la concessió 

d’ajust destinataris a millorar la prevenció de riscos als laboratoris atès que la 

informació d’aquesta queda englobada en l’enllaç de l’actual PS03_Inp3 

Resolució de les convocatòries internes per a la concessió d’ajuts destinats a millar 

la prevenció de riscos als laboratoris.  

 

Com a conseqüència de l’esmentada supressió es renumeren els inputs posteriors 

a aquest. 

D’altra banda, la Facultat de Biociències, seguint les Recomendaciones para un 

uso adecuado del lenguaje en las Universidades, aprovat pel Pleno de Políticas de 

Igualdad de Género a la seva sessió del 19 de juliol de 2024, ha creat una “Guia 

per un ús no sexista del llenguatge”. A partir d’aquí s’han modificat alguns termes 

com poden ser, entre d’altres: Vicerectorat en lloc de vicerector/a; Vicedeganat 

en lloc de vicedegà/ana; Coordinació o persona coordinadora en lloc de 

coordinador/a;  persona responsable en lloc de el/la responsable; personal 

docent o professorat en lloc de professor/a; alumnat, estudiantat o persones 

estudiants en lloc de l’estudiant; persones usuàries en lloc d’usuaris; etc. 

 

Com a conseqüència dels canvis que hi ha hagut a l’Equip de Deganat, en el 

context de les darreres eleccions (febrer 2025), s’actualitzen les denominacions 

d’alguns Vicedeganats. 

 

Així mateix, a l’apartat “7.Indicadors” s’ha afegit una nova columna “Objectiu”, 

per tal que aquest quedi marcat i visible al propi manual de cada procés. 

El calendari que s’ha seguit per a les reunions és:  

• Una primera reunió el dia 24 de març de 2025 entre totes les persones 

propietàries i responsables del procés.  

• Comunicacions entre el Vicedeganat d’Economia, infraestructures i 

Formació Permanent i l’Administració de Centre de la Facultat entre març i 

juliol de 2025.  

 

https://www.uab.cat/doc/CEIO-acord54-26062024
https://www.uab.cat/doc/CEIO-acord54-26062024
https://www.uab.cat/doc/CEIO-acord54-26062024
https://www.uab.cat/doc/CEIO-acord54-26062024
https://www.uab.cat/web/la-uab/organs-de-govern-i-de-representacio/acords-dels-organs-de-govern/acords-del-claustre-i-consell-de-govern/sessio-de-la-comissio-d-economia-i-d-organitzacio-23-d-abril-de-2024-1345697393974.html?param1=1345906288324#2
https://www.uab.cat/web/la-uab/organs-de-govern-i-de-representacio/acords-dels-organs-de-govern/acords-del-claustre-i-consell-de-govern/sessio-de-la-comissio-d-economia-i-d-organitzacio-23-d-abril-de-2024-1345697393974.html?param1=1345906288324#2
https://www.uab.cat/web/la-uab/organs-de-govern-i-de-representacio/acords-dels-organs-de-govern/acords-del-claustre-i-consell-de-govern/sessio-de-la-comissio-d-economia-i-d-organitzacio-23-d-abril-de-2024-1345697393974.html?param1=1345906288324#2
https://www.uab.cat/web/la-uab/organs-de-govern-i-de-representacio/acords-dels-organs-de-govern/acords-del-claustre-i-consell-de-govern/sessio-de-la-comissio-d-economia-i-d-organitzacio-23-d-abril-de-2024-1345697393974.html?param1=1345906288324#2
https://www.uab.cat/web/la-uab/organs-de-govern-i-de-representacio/acords-dels-organs-de-govern/acords-del-claustre-i-consell-de-govern/sessio-de-la-comissio-d-economia-i-d-organitzacio-23-d-abril-de-2024-1345697393974.html?param1=1345906288324#4
https://www.uab.cat/web/la-uab/organs-de-govern-i-de-representacio/acords-dels-organs-de-govern/acords-del-claustre-i-consell-de-govern/sessio-de-la-comissio-d-economia-i-d-organitzacio-23-d-abril-de-2024-1345697393974.html?param1=1345906288324#4
https://igualdad.unex.es/wp-content/uploads/sites/49/2024/12/Recomendaciones-CRUE-Uso-Lenguaje-Universidades_VF.pdf
https://igualdad.unex.es/wp-content/uploads/sites/49/2024/12/Recomendaciones-CRUE-Uso-Lenguaje-Universidades_VF.pdf
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2. Revisió i valoració dels indicadors del procés 

• PS03_Ind01. Nombre de queixes i de suggeriments rebuts relacionats amb 

els recursos materials 

 

 2018/2019 2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024 

PS03_Ind01. 

Nombre de queixes 

i de suggeriments 

rebuts relacionats 

amb els recursos 

materials 

12 9 4 2 7 9 

 

Analitzades aquestes comunicacions, dues queixes han estat sobre calefacció, una 

sobre la manca de calefacció als passadissos i l’altra sobre la baixa temperatura a 

la tornada de vacances de Nadal. En aquest sentit, dir que aquest hivern passat ja 

hi havia calefacció a tots els passadissos. Quatre queixes més i un suggeriment han 

estat sobre informàtica i xarxes, concretament dues per mal funcionament de la 

xarxa wifi, dues en relació amb la política de la UAB d’assignació d’ordinadors 

personal al personal acadèmic i, pel que fa al suggeriment, per la recuperació 

d’arxius eliminats per error. Sobre campus i espais exteriors tenim una queixa 

presentada, en relació amb l’alta velocitat dels vehicles en un pas de vianants. 

Finalment, hi ha hagut una queixa sobre el servei de restauració, en relació amb la 

quantitat de menjar. 

 

Tot i que no és objecte d’aquest indicador, cal fer esment que hem tingut dues 

felicitacions relacionades amb els recursos materials, una sobre la millora de la 

climatització i el nivell de soroll de les aules en què s’han substituït les finestres i les 

persianes, i, l’altra, sobre la varietat i la qualitat del menjar de la cafeteria. 

 

 

• PS03_Ind02. Mitjana de la pregunta “Les instal·lacions (aules i espais 

docents) han estat adequades per afavorir el meu aprenentatge” (enquesta 

egressats i egressades) 

Grau 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2021/2022 2022/2023 2023/2024 

Biologia 3,64 3,73 3,42 3,85 3,72 SD 

Biologia 

Ambiental 
2,89 3,86 3,88 3,74 4,33 SD 

Bioquímica 3,21 3,27   3,91 3,85 SD 

Biotecnologia 3,77 3,89 3,70 3,75 4,22 SD 

Ciències 

Biomèdiques 
3,68 3,55 4,17 3,67 4,10 SD 

Genètica 3,57 3,70 3,50 3,38 3,93 SD 
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SD- Sense dades 

En el moment de tancar la revisió no es disposa dels resultats de les enquestes de persones 

titulades del curs acadèmic 2023/2024 

 

A l’Enquesta sobre el grau de satisfacció dels egressats i de les egressades de la 

UAB, en els darrers cursos dels quals hi ha dades publicades, la Facultat de 

Biociències ha millorat la seva valoració.  

 

A la pregunta “Les instal·lacions (aules i espais docents) han estat adequades per 

afavorir el meu aprenentatge”, en el curs 2017/2018, en els graus la valoració de les 

nostres instal·lacions (3,49) era inferior  a la de la mitjana de la UAB (3,55). Hem 

aconseguit que aquesta diferència s’inverteixi, i a més es consolidi una tendència 

de millora continua, de manera que la valoració mitjana en el curs 2022/2023 és de 

3,97 punts, Tant en els graus (3,97), com en els màsters (4,24), estant ambdós per 

sobre de la mitjana UAB, (3,78) i (4,00), respectivament. Els resultats indiquen que 

l’alumnat està considerant que les instal·lacions són adequades per afavorir 

l'aprenentatge. La valoració desagregada per graus és molt semblant en els últims 

cursos, i reflecteix els esforços que estem fent per adequar els espais docents, que 

no inclouen només aules i laboratoris, sinó també espais per treball grupal, i espais 

de descans entre activitats.  

 

Pel curs 2023/2024 no es disposen de les dades publicades en el moment de realitzar 

la revisió del procés. 

 

     

• PS03_Ind03. Mitjana de la pregunta "Els recursos facilitats pels serveis de 

biblioteca i de suport a la docència han respost a les meves necessitats” 

(enquesta de persones egressades) 

Grau 
2017/201

8 

2018/201

9 

2019/202

0 

2021/202

2 

2022/202

3 
2023/2024 

Biologia 4,45 4,27 4,25 4,05 4,22 SD 

Biologia 

Ambiental 
3,89 4,00 3,97 4,07 4,14 SD 

Bioquímica 4,07 3,73   4,09 4,15 SD 

Biotecnologia 4,00 4,39 3,70 4,08 4,26 SD 

Ciències 

Biomèdiques 
4,28 3,91 4,67 4,04 4,33 SD 

Genètica 4,29 4,20 3,80 4,25 4,20 SD 

Microbiologia 4,33 4,00 4,40 4,29 4,08 SD 

Graus Biociències 4,19 4,11 4,04 4,12 4,20 SD 

Graus UAB 3,97 3,89 3,86 4,05 4,06 SD 
SD- Sense dades 

Microbiologia 3,33 4,27 3,60 3,67 3,68 SD 

Graus Biociències 3,49 3,76 3,74 3,70 3,97 SD 

Graus UAB 3,55 3,43 3,53 3,69 3,78 SD 

https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/titulats-1345665543247.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/titulats-1345665543247.html
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En el moment de tancar la revisió no es disposa dels resultats de les enquestes de persones 

titulades del curs acadèmic 2023/2024 

Aquest indicador es troba a l’enquesta sobre el grau de satisfacció dels/de les 

egressats/des de la UAB, a l’afirmació "Els recursos facilitats pel serveis de biblioteca i 

de suport a la docència han respost a les meves necessitats". Als  cursos 2020/2021, 

2021/2022 i 2022/2023 ha sigut de 4,04,4,12 i 4,20, respectivament (mentre la mitjana de 

la UAB és de 3,86,4,05 i 4,06). Com podem observar, les valoracions de l’alumnat 

sempre han estat per sobre del 3,50 i han anat augmentant progressivament fins a 

situar-se en valors superiors a 4. Tots els graus fan una elevada valoració d’aquest 

recursos, situant-se en valoracions al voltant de 4 punts sobre 5. Podem constatar que 

l’alumnat està satisfet amb els serveis de la biblioteca i del suport que dona a la 

docència. Les dades per titulació no mostren grans divergències , sent l’alumnat del 

Grau en Microbiologia qui puntua amb un valor més baix (4,08) i l’alumnat del Grau en 

Ciències Biomèdiques puntua amb el valor més alt (4,33). 

 

Pel curs 2023/2024 no es disposen de les dades publicades en el moment de realitzar 

la revisió del procés. 

     

• PS03_Ind04. Inversió realitzada en l’adquisició i la renovació d’equipament 

de laboratoris i altres espais docents especialitzats 

 2020 2021 2022 2023 2024 

PS03_Ind04. Inversió 

realitzada en l’adquisició i 

la renovació 

d’equipament de 

laboratoris i altres espais 

docents especialitzats 

46.543€ 4.380€ 39.304 € 124.405€ 71.290€ 

 

La Facultat de Biociències és conscient que el nostre alumnat ha de poder tenir al seu 

abast, als nostres laboratoris, l’equipament i les tècniques que després es trobaran a les 

empreses on treballaran. És per això, que des de fa anys s’està fent un esforç molt 

important en invertir una part important del recursos que tenim en renovar i adquirir 

nou equipament de laboratori i d’altres espais docents.  

 

Com es pot observar, durant aquest últim curs hem pogut fer una actuació molt 

significativa en la renovació d’equipament de laboratoris. Això es degut a que la UAB 

ha destinat una partida del Pla d’Inversions Universitàries (PIU) a la renovació i 

adquisició d’equipament per espais docent especialitzats. 

 

Aquí no s’han computat els recursos que destinem a la compra de material fungible 

de laboratori, ni i reparacions. Tampoc s’han inclòs altres accions que s’han fet com la 

millora de la wifi  a l’edifici, , i la construcció de dues noves aules de grans dimensions, 

més una sala amb un polivalent  finançats amb recursos provinents del PIU. 

A causa de l’elevada quantitat d’equipament inventariable i l’elevat nombre d’hores 

de pràctiques de laboratori, la nostra Facultat ha rebut una partida important els des 

de l’any 2022 fins al 2024. S’espera que en 2025 també hi hagi una partida que com a 

mínim superi els 40.000 €, molt per sobre del que s’invertia abans del 2022. 

Aquest indicador es presenta per anys naturals en correspondència a la 

comptabilització de les dades econòmiques. 

  

https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/titulats-1345665543247.html
https://www.uab.cat/web/estudiar/qualitat-docent/titulats-1345665543247.html
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• PS03_Ind05. Inversió destinada a millorar la prevenció de riscos als 

laboratoris docents 

 

 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

PS03_Ind05. Inversió 

destinada a millorar 

la prevenció de riscos 

als laboratoris 

docents 

12.683 € 7.579 € 15.515 € 7.498 € 15.785 € 16.662 € 

 

 

La Facultat de Biociències fa inversions en prevenció de riscos en els laboratoris 

docents. Cada any se sol·licita un ajut en convocatòria interna de la UAB, on la 

Facultat cofinança una part, i la UAB la resta. Com es pot veure es dedica un promig 

de gairebé 10.000 € per any, amb algunes oscil·lacions segons l’any. A més d’invertir 

en mesures de prevenció de riscos, els alumnes han de fer una formació on-line 

sobre seguretat a laboratoris i sortides fora del Campus passar un test, i acceptar les 

normes de seguretat en el laboratoris docents abans d’entrar als laboratoris. 

 

Aquest indicador es presenta per anys naturals en correspondència a la 

comptabilització de les dades econòmiques. 
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3. Pla de millora 

 

Codi Proposta Estàndard Origen Diagnòstic 
Objectiu 

específic 

Acció 

proposada 
Responsable Inici Final Estat Observacions 

109-

FB.FAC.PS03.20

18_2019.SGIQE

4 

3. Eficàcia 

del SGIQ 

de la 

titulació 

Revisió 

del SGIQ 

18/19 

Millorar i 

actualitzar 

l'equipame

nt dels 

laboratoris 

docents i 

d'altres 

equipamen

ts de la 

Facultat 

destinats a 

la docència 

Renovació 

de material 

i 

equipamen

t dels 

laboratoris 

docents i 

altres espais 

especialitza

ts 

Realitzar una 

inversió  

mínima del 

5%  del 

pressupost de 

funcionamen

t de la 

Facultat 

Vicedeganat 

d'Economia, 

Infraestructur

es i Formació 

Permanent 

13/02/20 
28/02/26 

 

En 

procés 

PS03-IND-E2-4. 

Aquesta 

proposta es 

portarà a 

terme durant 

el mandat de  

l'actual Equip 

de Deganat  

(es perllonga 

de 2022 a 

2026) 

 

182-

FB.FAC.PS03_2

021_2022.SGIQ 

3. Eficàcia 

del SGIQ 

de la 

titulació 

Revisió 

del SGIQ 

20/21 i 

21/22 

 

Caldria 

visualitzar 

els acords 

d’economi

a, serveis i 

infraestructu

res pactats 

a la 

comissió 

d’Economia

, Serveis i 

Infraestruct

ures 

Publicar els 

acords a la 

WEB de la 

Facultat 

Elaborar un 

recull 

d’acords i 

publicar-los a 

la WEB 

Vicedeganat 

d'Economia, 

Infraestructur

es i Formació 

Permanent i 

Secretaria 

del  Deganat 

19/05/23 19/05/26 
En 

procés 

 

 

198-

FB.MUN.PS03.2

023_2024.IS 

1. Qualitat 

del 

programa 

formatiu 

Informe 

de 

seguime

nt 23/24 

Partida 

pressupostà

ria 

insuficient 

per poder 

Incrementar 

la partida 

destinada a 

pagar 

l’assistència 

Augmentar la 

partida 

pressupostàri

a. 

Coordinació 

Màster 

Universitari en 

Neurocièncie

s 

01/11/24 01/11/26 
No 

iniciada 
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incrementar 

el número 

d'estudiants 

beneficiats 

per poder 

assistir a les 

jornades de 

L'Institut de 

Neurociènci

es 

a les 

jornades de 

l’Institut de 

Neurociènci

es per tal 

d’increment

ar el 

número 

d’estudiants 

beneficiats 

210-

FB.FAC.PS03.20

22_2023.SGIQ 

3. Eficàcia 

del SGIQ 

de la 

titulació 

 

Revisió 

del SGIQ 

22/23 

Caldria 

renovar 

l’equipame

nt dels 

laboratoris 

docents  

Actualitzar 

el material 

de 

laboratori 

en els 

propers 

anys 

 

Fer inversions 

extraordinàri

es que 

permetin 

renovar 

l’equipament 

 

Vicedeganat 

d'Economia, 

Infraestructur

es i Formació 

Permanent  

13/02/23 31/12/26 
En 

procés 
 

211-

FB.FAC.PS03.20

22_2023.SGIQ 

3. Eficàcia 

del SGIQ 

de la 

titulació 

Revisió 

del SGIQ 

22/23 

Obsolescèn

cia 

d’equipam

ent 

multimèdia 

a les aules, 

amb 

ordinadors i 

canons de 

projecció i 

connectors 

antiquats. 

Renovació 

de 

l’equipame

nt 

multimèdia 

Compra 

d’equipame

nt per part 

de la 

Facultat i la 

UAB per a la 

seva 

renovació 

progressiva. 

Vicedeganat 

d'Economia, 

Infraestructur

es i Formació 

Permanent 

13/02/23 31/12/29 
En 

procés 
 

212-

FB.FAC.PS03.20

22_2023.SGIQ 

3. Eficàcia 

del SGIQ 

de la 

titulació 

Revisió 

del SGIQ 

22/23 

Hem rebut 

sol·licituds 

d’electrifica

ció de les 

Augmentar 

el nombre 

d’aules 

Amb recursos 

de la 

Facultat i del 

PIU de la UAB 

Vicedeganat 

d'Economia, 

Infraestructur

13/02/23 31/12/29 
En 

procés 
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aules per 

part de 

l’alumnat i 

el 

professorat, 

ja que 

cada 

vegada es 

fan servir 

més 

ordinadors 

portàtils 

 personals. 

Hi ha 

poques 

aules 

electrificad

es 

electrificad

es 

anar 

augmentant 

any rere any 

les aules 

electrificades 

es i Formació 

Permanent 

 

 


