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Preambul

D’acord amb el Pla Estratégic Horitzd 2030, “la UAB necessita disposar d’instruments i procediments
de gestid flexibles i adaptables als canvis, que permetin millorar I'eficacia i I'eficiencia, la flexibilitat i
I'agilitat de la gestio interna, i que facilitin la seva transformacid, per respondre, amb qualitat i de
forma sostenible, als canvis constants de la societat a la que presta servei”.

Per tal de concretar aquesta necessitat, I'any 2023 el Vicerectorat d'Organitzacid, va establir aquest
procediment per identificar, analitzar, definir, prioritzar, planificar i executar els projectes que donen
resposta a les necessitats de transformacié digital, entesa com la millora de la qualitat dels serveis
als usuaris i de la seva eficiéncia, mitjangant la integracié de tecnologies digitals en els productes,
serveis, processos i infraestructures que els donen suport, i que s’executen anualment en funcié dels
recursos disponibles per a cada exercici.

La determinacié dels projectes a executar es realitza assegurant I'alineacié amb I'estrategia de la
universitat, de forma transparent i amb I'objectiu d’optimitzar els recursos disponibles, incrementar
la taxa d’éxit dels projectes aixi com I'impacte en la satisfaccio dels usuaris interns i externs.

Aquest procediment és objectiu i transparent. Objectiu, atés que, a I’hora de donar viabilitat a les
necessitats i prioritzar la seva execucid, es fa amb criteris objectius i transversals aplicables a totes les
peticions o necessitats; i, Transparent, ja que es publica al lloc Necessitats de Transformacid Digital
tota la informacié relacionada amb el procediment, el que permet retre comptes a la comunitat
universitaria en totes les fases del procés.

1. Objecte

1.1.'objecte de la convocatoria és determinar els projectes que s’executaran I'any 2025 per a donar
resposta a les necessitats de transformacio digital de les facultats i I'Escola d’Enginyeria de la
UAB, en endavant dels Centres.
Es considera transformacio digital la integracio de tecnologies digitals en tots els processos,
procediments o tramits de la universitat.

1.2.S’exclouen els manteniments, evolutius menors i bosses d’hores de servei contractades, per als
gue s’aplicara un procediment especific.

2. Persones

2.1.Es disposara de I'equip tecnic dels SID transversal amb la col-laboracié dels equips tecnics dels
SIDs dels centres, i d’un equip técnic de la Unitat de Coordinacié de I’Area de Planificacié de
Sistemes d’Informacié dedicat a I'execucié dels projectes dels Centres.

2.2.Es disposara dels equips tecnics de la Direccid de Tecnologies de la Informacié i la Comunicacio,
de I’Ambit d’Organitzacid, dels ambits funcionals i dels Centres implicats per a I'execucié dels
projectes dels Centres.

2.3. El potencial de dedicacié es determinara tenint en compte la disponibilitat dels equips tecnics
per a |'execucid de projectes.

3. Recursos econdmics

3.1.Els recursos economics per a I'execucié d'aquesta convocatoria seran els que s'aprovin, en
partida finalista, al pressupost de I'any 2025. Sense perjudici que es puguin afegir recursos
addicionals que es puguin utilitzar per a I'execucié de projectes al marge d’aquesta partida.
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3.2.Els recursos economics que els Centres puguin aportar per a I'execucio dels projectes d’aquesta
convocatoria s’hauran d’informar en el procés de sol-licitud per ser aplicats, si fos el cas, en la
fase de resolucid.

3.3.Els recursos economics que formin part de Plans i Programes estratégics de la universitat, amb
pressupost especific, s’hauran d’informar en el procés de sol-licitud per ser aplicats, si fos el cas,
en la fase de resolucié.

4. Organs competents
4.1.’aprovacié de la resolucid de la convocatoria correspondra a la Comissid d’Economia i
Organitzacio.
4.2.La Comissié avaluadora és la responsable del seguiment i execucié del procediment i d’elevar les
propostes de resolucié a la Comissié d’Economia i Organitzacid, i estara formada per:
i Dos administrador/a de centre representant dels Centres, que seran escollits pels
propis Centres.
ii. El Director de Tecnologies de la Informacié i la Comunicacid.
iii. El Director de I’Ambit d’Organitzacid, que la presidira.
4.3.La Comissié avaluadora comptara amb el suport d’un equip técnic de I’Area de Transformacié
Digital i Organitzacié i de I’Area de Planificacié de Sistemes d’Informacio.

5. Sollicitants i sol-licituds

5.1.Els administradors i administradores realitzaran les sol-licituds en nom dels Centres.

5.2.Les sol-licituds es presentaran exclusivament a través del formulari electronic que es trobara al
lloc Necessitats de Transformacid Digital.

5.3.L’equip tecnic de la convocatoria incorporara, si fos el cas, per encarrec de la Comissio
d’Economia i Organitzacid, aquells projectes que formin part de Plans i Programes estrategics de
la universitat, amb pressupost especific.

6. Calendari
6.1.El periode de presentacié de sol-licituds s’obrira I'endema de |'aprovacié de la convocatoria i
romandra obert de manera continuada.
6.2.La fase d’avaluacié de viabilitat organitzativa i técnica es realitzara de manera continuada a mida
gue es presenten les sol-licituds.
i.  L’avaluacid organitzativa i técnica es realitzara en un termini maxim de 10 dies des de
la recepcid de la sol-licitud i/o la presentacio de les esmenes i/o millores necessaries
a la sollicitud inicial amb I'objectiu d’assolir la viabilitat.

ii. La data limit per disposar de viabilitat organitzativa i tecnica favorable sera el 30 de
setembre.

iii. Les propostes que a 30 de setembre no disposin de viabilitat organitzativa i técnica
favorable seran considerades sol-licituds per la convocatoria immediatament
posterior.

6.3.Es prioritzaran les sol-licituds viables a 30 de setembre amb I'objectiu de realitzar la resolucié de
la convocatoria al desembre.

7. Procediment

La convocatoria té 3 fases:

1. Avaluacio de Viabilitat Organitzativa i Tecnica,
2. Prioritzacid, i

3. Resolucid
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8. Avaluacio de Viabilitat Organitzativa i Tecnica
8.1.L'equip tecnic fara les actuacions que consideri pertinents per a la determinacid i coneixement
de la informacid i proposara I’agrupacio, si fos el cas, de les sol-licituds.
8.2.L'equip técnic realitzara I'avaluacié de les sol-licituds amb I'objectiu d’assegurar que compleix els
requisits que asseguren la seva viabilitat organitzativa i técnica.
8.3.’estudi de la viabilitat organitzativa valorara:
i. La definicio de la sol-licitud.
a. La meta i els objectius que es volen aconseguir hauran de ser especifics,
mesurables, assolibles, realistes i de durada limitada (SMART).
b. Els processos, procediments o tramits als que impacta hauran d’estar identificats.
c. Laresponsabilitat funcional haura d’estar definida.

ii. Que tots els agents als que impacta estan identificats i alineats amb la sol-licitud.

iii. Que els Centres han identificat les persones necessaries que haurien de participar tant en
I’analisi previ com en |’execucié del projecte, assegurant la seva disponibilitat.

8.4.El resultat de I'avaluacié de cada sol-licitud es recollira a un informe de viabilitat, que I’equip técnic
traslladara a la Comissid avaluadora i al sol-licitant.
i. En el cas de superar la viabilitat, es publicara al lloc Necessitats de Transformacié Digital.

ii. En el cas de no superar la viabilitat, I'equip técnic informara al sol-licitant sobre la
possibilitat d’efectuar les esmenes i/o millores necessaries a la sol:licitud inicial amb
I’objectiu d’assolir-la.

iii. Un cop analitzades les esmenes i/o millores efectuades pels centres, I'equip técnic
traslladara a la Comissié avaluadora per a la seva validacid i es publicara al lloc Necessitats
de Transformacio Digital.

8.5.Un cop avaluada favorablement la viabilitat organitzativa, I'equip técnic proposara si hi fos, la
solucio tecnica més adequada, tenint en compte aquest ordre de preferéncia:

Solucié téecnica (per ordre de Acci6 a realitzar

preferéncia)

Servei disponible a la UAB Proposta d’Us de servei

App disponible a la UAB Adaptacid de I'app a la peticid

App comercial Peticid de funcionalitats i pressupost

Desenvolupament extern Peticio de funcionalitats i valoracié de
desenvolupament extern

Desenvolupament intern Peticio de funcionalitats i valoracié de
desenvolupament intern

No hi ha cap solucio téecnica No viable técnicament

assumible per a resoldre la

necessitat

9. Prioritzacié

9.1.L"aplicacid dels criteris i factors de puntuacio es realitzara per a les sol-licituds amb avaluacié de
viabilitat organitzativa i técnica favorable a 30 de setembre.

9.2. Les sol-licituds seran prioritzades d’acord als criteris i ponderacions seglients:

Criteris Ponderacio
Alineacio estratégica 30%

La necessitat haura d’estar alineada amb els objectius estrategics de
centre o de I'equip de govern de la UAB. Pel seu caracter estrateégic,
haura de comptar amb financament especific finalista.
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Retorn de la inversié (ROI) 70%

Es calculara fent la diferéncia entre els beneficis i la inversid i dividint
el resultat entre la inversié. El calcul es realitzara a partir d’una
plantilla (Annex 1. Plantilla calcul Retorn Inversid) a emplenar per
I’administrador/a comptant amb la col-laboracié de I'equip técnic.

Puntuacio total maxima 100 punts

9.3.L"aplicacid dels criteris i factors de puntuacié atorgara una puntuacié maxima de 100 punts a
cadascuna de les sol-licituds.

9.4.La llista de sol-licituds s’ordenara per ordre de puntuacid i es publicara al lloc Necessitats de
Transformacio Digital.

9.5.Excepcionalment es fara una analisi d’aspectes de compliment normatiu o de seguretat per
determinar la urgencia de la sol-licitud que atorgara, en cas afirmatiu, la puntuaciéo maxima de 100
punts.

9.6.El resultat es traslladara a la Comissié avaluadora i al sol-licitant, i publicara al lloc Necessitats de
Transformacio Digital.

10. Resolucio

10.1. La proposta de resolucié s’elaborara assignant les hores de persones i/o els recursos
economics disponibles en el moment de la resolucié de la convocatoria, d’acord als requeriments
de cada sol-licitud, fins que s’exhaureixin seguint I'ordre de puntuacié obtinguda a la prioritzacio
i s’elevara a la Comissié d’Economia i Organitzacid perque la resolgui definitivament.

10.2. Les sol-licituds que no hagin rebut hores de persones i/o recursos economics passaran a
formar part de la llista d’espera de la convocatoria 2025 vigent fins I'obertura de la seglient
convocatoria on caldra, si es manté la necessitat, tornar-les a presentar.

10.3. Els Centres, a través dels seus administradors, disposaran de 10 dies habils per a formular
al-legacions a la prelacié publicada.

11. Seguiment de I'execucié dels projectes

11.1. Un cop aprovada la resolucio, les sol-licituds passaran a tenir la condicié de projecte. Per a la
seva execucio, caldra determinar un/a responsable de projecte i de la seva gestid el qual sera
escollit d’entre els administradors i administradores, comptant amb la col-laboracié de la Direccié
TIC i de I’Ambit d’Organitzacié.

11.2. L'estat d’execucio dels projectes sera public, i sera actualitzat per part dels seus responsables
seguint la metodologia i utilitzant I'aplicatiu de suport definit per a la gestid dels projectes.

11.3. La Comissié avaluadora fara el seguiment del grau d’execucié dels projectes i informara
semestralment a la Comissid d’Economia i Organitzacid que decidira, d’acord a aquesta
informacid, si cal modificar la llista de projectes aprovada inicialment i/o la seva prioritzacié.

12. Modificacié de la resolucié

12.1. De forma excepcional, a proposta dels Centres, de la Comissié avaluadora o de la Comissid
d’Economia i Organitzacio, es podra modificar la llista de projectes aprovada i la seva prioritzacio,
en els segilients casos:

i URGENCIA Quan apareguin necessitats sobrevingudes que, per les seves
circumstancies (canvis legislatius o de seguretat), no puguin esperar a la seglient
convocatoria. S'hauran de proposar a través del formulari i procediment especific que
s’habilitara.
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ii. IMPOSSIBILITAT O MANCA D’EXECUCIO: Quan I'execucié dels projectes no avanci
d’acord a les previsions inicials, a efectes de redistribuir les persones i/o els recursos
assignats inicialment per a un millor funcionament.

11.2 Les propostes de modificacid de la resolucid que provinguin dels centres o de la Comissid
avaluadora caldra que siguin ratificades per la Comissié d’Economia i d’Organitzacid.



