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ACTA 

COMISSIÓ DE QUALITAT 
 
Número de sessió: 01/2024 
Data: 20/03/2024 
Hora: 13:00hs. 
Lloc: Sala de Juntes de la Facultat de Ciències de la Comunicació 
 
Presideix: La vicedegana d’Ordenació Acadèmica i Ocupabilitat, Ana M. Enrique 
Jiménez. 
 
Excusen: Mariluz Barbeito Veloso, Santiago Giraldo Duque, Belén Monclús Blanco, Juanjo 
Perona Páez 
 
Hi assisteixen: Adolfo Amo Laínez; Carmina Crusafon Baqués; Fernando Guerrero 
Rebollo; Josep Àngel Guimerà Orts; Alfons González Quesada; Fernando Morales 
Morante; Maria Corominas Piulats; Baldomero Dugo Navarro. 
 
Hi actua com a secretària: Montse Bonet Bagant. 
 
Ordre del dia 
	 

1. Aprovació, si s’escau, de l'acta de la sessió anterior. 
2. Informe del vicedegà de Qualitat. 
3. Propostes per a l’equip de Qualitat. 
4. Torn obert de paraules.	 

 
 
Desenvolupament de la sessió 
 

1. Aprovació, si s’escau de l’acta de la sessió anterior (27/04/2022). 
 
S’aprova per assentiment després de corregir una errata i incloure com a excusat el 
coordinador de Comunicació Audiovisual, Joaquim Puig González, el qual s’havia 
excusat. 
 

2. Informe del vicedegà de Qualitat. 
 
La presidenta de la Comissió dona la benvinguda i presenta el Fernando Guerrero 
Rebollo i el David Casas Vilasís. Després, passa la paraula al coordinador de Qualitat. 
 
El vicedegà estructura la seva exposició en cinc grans blocs: adaptacions de les 
memòries de verificació; enquestes de satisfacció; revisió del SGIQ; compliment del 
pla estratègic i els plans anuals d’objectius; informe de gestió de centre. 
 
Quant a l’adaptació de les memòries, felicita els coordinadors dels graus de 
Comunicació Audiovisual i de Publicitat i Relacions Públiques perquè els informes 
han estat favorables i amb molt pocs requeriments. La memòria de Comunicació de 
les Organitzacions és a punt de ser enllestida i la de Comunicació Interactiva avança 
però és un procés més complex. 
 
Quant a les enquestes de satisfacció, el vicedegà comenta que la Facultat de 
Ciències de la Comunicació ha quedat segona al campus, amb una participació del 
42,40% (essent la mitjana de la UAB de 26,06%). 
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Quant a la revisió del SGIQ, el vicedegà comenta el calendari que marcarà aquest 
procés i la previsió que la revisió d’enguany pugui ser més àgil i amb menys 
modificacions de processos. 
 
Quant al compliment del Pla Estratègic (PE) i els Plans Anuals d’Objectius, explica 
que han augmentat, a gener de 2024, les accions del PE assolides, han baixat molt 
lleugerament les que estan en procés i ja no hi ha les 18 pendents que hi havia fa un 
any. Se n’han desestimades 4. 
 
Finalment, sobre l’Informe de Gestió de Centre, apunta que és un nou document 
obligatori, que no exigeix la implicació de les coordinacions de grau i que és 
obligatori per a l’Informe de Seguiment de l’Acreditació de Centre de 2025. 
 
La professora Maria Corominas Piulats fa una consulta sobre el calendari de 
l’Informe de Seguiment de Centre. Li respon el vicedegà Guimerà li aclareix.  
El professor Alfons González Quesada fa un parell de consultes sobre el calendari 
per a la presentació de modificacions i sobre si l’obligatorietat de l’informe de gestió 
implica els coordinadors o no. 
 

3. Propostes per a l’equip de Qualitat. 
No se’n presenta cap. 
 

4. Torn obert de paraules.	 
El gestor de Qualitat, Beri Dugo Navarro afegeix algunes dades sobre calendari i 
processos per tal que s’entengui millor tot el que s’ha explicat en aquesta sessió. 
 
 
A les 13:31hs. la presidenta aixeca la sessió, de la qual, com a secretària, estenc 
aquesta acta.  
 
 
Secretària  Vicedegana d’Ordenació 

Acadèmica i Ocupabilitat 
 
 
 
 


