
*Nota:	Ajusta	la	mesura	de	les	cel·les	a	les	teves	necessitats,	però	procura	que	tot	plegat	no	sigui	més	gran	de	dues	
planes.	

(NOM	DE	LA	EXPERIÈNCIA	O	PROJECTE)	
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Experiència	desenvolupada	durant	el	període	(especificar	també	si	hi	ha	possibilitat	de	continuar)	
Es	duu	a	terme	a	(Lloc	on	es	duu	a	terme)	BARCELONA	

(Centre	acadèmic)	 (entitat)	
Titulació	 Assignatures	 Programa/servei/projecte	

	
Grau	en	
Periodisme	
	
	

TFG	(lligat	a	Publicitat	i	RRPP,	
malgrat	que	l’alumna	ha	cursat	el	
Grau	en	Periodisme.	

Aprenentatge	Servei	FAS	/	Agència	de	Salut	Pública	
de	Catalunya	/	Estratègies	comunicatives	per	fer	
difondre	els	materials	"PETITS	CANVIS	PER	MENJAR	
MILLOR"	a	adolescents	i	joves..	

Professorat	 Funcions	 Professionals	 Funcions	
	
Miquel	
Campmany	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
Tutor	/	Professor	d’Estratègies	de	
Com.	de	Publicitat	i	RRPP.	

	
Gemma	Salvador	

	
Sots-Directora		General	de	
Promoció	de	la	Salut.	

Descripció	de	
l’experiència	

	
La	relació	amb	l’agència	de	Salut	Pública	es	va	iniciar	amb	un	primer	contacte	amb	la	
persona	assignada	–Gemma	Salvador-,	i	després	vam	tenir	una	reunió	presencial	a	la	
seva	seu	amb	l’alumne	per	consensuar	i	acotar	una	mica	el	brief	i	l’enfocament	del	
pla	de	comunicació,	on	la	clau	era	partir	d’un	primer	contingut	i	discurs,	creat	per	a	
infants	i	intentar,	sense	modificar	els	continguts	clau,	adreçar	els	missatges	per	a	un	
públic	radicalment	diferent	en	hàbits,	comportaments	i	actituds.	I	l’alumna	ha	pogut	
anar	contrastant	algunes	dades	i	informacions	útils	per	a	l’elaboració	del	pla.	
Malauradament,	l’aparició	de	la	pandèmia,	que	toca	de	ple	aquest	organisme	de	la	
Generalitat,	no	ha	permès	aprofundir	en	la	relació,	cosa	d’altra	banda	perfectament	
comprensible	donades	les	circumstàncies	i	llurs	funcions.	
	

Enllaços	
relacionats	
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Aprenentatge	curricular	 Impacte	social	
Coneixement	i	competències	curriculars	 Procés	reflexiu	

(sobre	l’aportació	a	
la	comunitat	i	
aprenentatge)	

Necessitat	de	la	
comunitat	a	la	qual	

vol	respondre	

Objectius	del	
projecte	o	
programa	

	
El	fet	que	l’alumna	triés	un	TFG	del	Grau	de	
Publicitat	i	RRPP	va	comportar	que	li	
manquessin	coneixements	teòrics	per	
abordar	aquest	projecte,	que	ha	
compensat	amb	una	notable	creativitat	en	
les	propostes	incloses	al	pla.	
	
	
	
	
	
	
	

	
La	clau	d’aquest	
projecte	era	
assabentar-se	de	
que	el	llenguatge	,	
missatges	i	claus	de	
persuasió	envers	
adolescents	són	
completament	
diferents	a	les	
necessitats	per	un	
públic	familiar	(pares	
i	nens).	

	
Intentar	impactar	
en	un	target	
d’entrada	força	
refractari	a	
missatges	sobre	
conscienciació	
envers	la	salut	i	els	
hàbits	alimentaris.	

	
Respondre	a	
aquest	repte.	

Evidències	d’aprenentatge	 Evidències	d’impacte	
social/aportació	a	la	comunitat	

	
Les	pròpies	solucions		(missatges,	punts	de	contacte	i	accions)	que	
conté	el	pla	de	comunicació	desenvolupat.	
	

	
Accions	i	llenguatge	propers	al	
target.	

	X	 La	implementació	d’aquest	ApS	preserva	i	valora	la	figura	del/la	professional	i	no	és	substitutiva	
de	la	seva	feina.	

	

**Nota:	En	aquest	cas	no	has	d’omplir	totes	les	caselles,	només	aquelles	on	creus	que	la	teva	experiència	ApS	té	un	
valor	afegit.		

***Nota:	En	aquest	cas,	només	omple	les	caselles	si	creus	que	hi	ha	hagut	algun	efecte	a	conseqüència	de	
l’emergència	sanitària	
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Possibilitat	de	presa	de	
decisions	i	creació		de	
l’alumnat	universitari	

Sostenibilitat	del	
projecte	

Connexió	
interinstitucional	

Implicació	activa	de	la	
comunitat	

Al	ser	una	PROPOSTA	de	pla,	
llibertat	tota.	
	

Caldria	posar	en	marxa	i	
mantenir	una	iniciativa	com	
aquesta	vistos	els	hàbits	dels	
adolescents	i	la	seva	
incidència	en	la	salut	futura.	
	
	

	
	
	

No	sabem	quin	ús	en	faran.	
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Variacions	en	la	
qualitat	del	TFG	

Impactes	en	el	resultat	
final	del	TFG	

Impactes	durant	el	
desenvolupament	del	

servei	

Oportunitats	de	millora	

Important,	al	mancar	
més	contacte	en	el	
moment	culminant	del	
procés.	

Considerables,	per	la	
mateixa	raó	i	
necessitar	de	disposar	
de	més	feedback.	

Ídem.	 Més	contacte	i	pro-
activitat	des	del	servei	
que	s’interessa	per	la	
col·laboració.	Treure’n	el	
màxim	de	suc	de	l’alumne	
depèn	molt	de	llur	
implicació.	
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