TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL
Objetivos:

Son diversos los objetivos que se pretenden conseguir en el presente curso. En un
principio conoceremos los pasos y fundamentos del proceso de investigacién social
desde una perspectiva critica teniendo presente la indisoluble relacién entre la teoria,
los métodos y las técnicas.

Otro de los objetivos bdsicos del curso nos llevard a ofrecer para el futuro/a
investigador/a la informacién necesaria y la puesta en prictica por él/ella mismo/a, de
las principales técnicas y instrumentos de recogida de datos para el estudio del mundo
social.

De esta manera se inicia el curso con una introduccién en la que se pone especial
atencion en la estrecha relacién que existe entre la metodologia, los métodos y las
técnicas. Asi mismo se remarcan las limitaciones de las investigaciones sociales. A
continuacién se hace un recorrido por los diferentes instrumentos de recogida de
informacién donde nos introduciremos en el trabajo con muestras de poblaciones. La
ultima parte del programa estd dedicad al tratamiento de los datos y el anilisis y
interpretacién de las mismas.

En definitiva se trata de que en el presente curso de Técnicas de Investigacién Social
el alumno sea capaz de reflexionar sobre los criterios a seguir en la seleccién de un
problema de investigacién, su correcto planteamiento y en su estructuracién del marco
tedrico y conceptual, asf como en la presentacién de las hipétesis, el disefio de la
muestra, la recopilacién, tabulacién y anilisis de la informacién, la interpretacién de
los datos, y finalmente la presentacién de los resultados.

Todo esto seguido de intenciones se concretard finalmente en la realizacién de un
trabajo de curso. Es por eso que las clases tendrin fundamentalmente un cariz de
practicidad, alternando las clases tedricas con ejercicios concretos y, a ser posible,
una préctica real sobre alguna de las técnicas de investigacién que se utilizan en las
investigaciones sociales.

EVALUACION:
Dos exdmenes y un trabajo de investigacién.




TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL. PROGRAMA GENERAL

Tema 1. Introduccién. Las técnicas en la investigacién social

Tema 2. Presupuestos previos en toda investigacién social. Perspectivas de
investigacion en Sociologia

Tema 3. La exploracién y la descripcién en la investigacién social. Morfologia del
objeto construido.

Tema 4. Modos de investigacién. Etapas

Tema 5. Momentos de una investigacion. Preparacién

Tema 6. El proyecto de investigacién. Soporte en el plan de investigacién

Tema 7. Construccién de los conceptos y su operacionalidad

Tema 8. La medida . Unidades y escalas. Valores.

Tema 9. Hipétesis y variables. Indicadores. Indices.

Tema 10. Unidades de representacién. El espacio muestral

Tema 11. Las fuentes de informacién estadistica y la problemitica de su uso de
conjunto.

Tema 12. La encuesta por cuestionario. Investigar mediante encuesta. Tipologia y
usos.

Tema 13. La observaci6n en la perspectiva del lenguaje de las variables.

Tema 14. Los diferentes tipos de observacién. Fuentes. Casos concretos de aplicacién
de la técnica.

Tema 15. La entrevista como técnica de recogida de datos. Preparacién. Tipos de
entrevista y procedimientos.

Tema 16. La entrevista con profundidad. El grupo de discusién. La técnica Delphi.
Tema 17. Las historias de vida.

Tema 18. Las técnicas proyectadas. Como y cuando utilizarlas.

Tema 19. El andlisis de contenido. Ejemplos de aplicacién.

Tema 20. Los estudios de caso.

Tema 21. El trabajo con datos. Codificacién y creacién de estructuras. Matrices.
Tema 22. La problemdtica de la No respuesta.

Tema 23. Anilisis y interpretacién de los datos

Tema 24. Niveles de andlisis y exigencias analiticas

Tema 25. Andlisis univariada. Interpretacion.

Tema 26. Anilisis bivariada. Matrices de contingencias

Tema 27. Indices de asociaci6én. Interpretacién

Tema 28. La construccién de modelos mateméticos en las Ciencias Sociales.

Tema 29. Algunas investigaciones concretas. Su realizacién, problemitica, técnicas
utilizadas, anilisis y resultados.

Tema 30. Técnicas especiales de investigacién de mercados

Al iniciar cada tema se hace entrega de la bibliografia correspondiente para la
ampliacién del mismo.
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PRIMERA PARTE DEL CURSO: PROGRAMA DETALLADO
I INTRODUCCION:
1. Desarrollo del tema 1: Las técnicas en la investigacién social.

1.1 ;{Qué es una investigacién social?

1.2 El lazo entre la metodologia, el método y las técnicas
1.3 Teorfa y contrastacién empirica

1.4 Alcance y limitaciones de la investigaci6n social

2. Lecturas para este tema:

van Meter, K.M. 1994, Metodologia sociolégica a RICS, 139, pp.25-36

Ibafiez , J. 1986 (1979), Mas alla de la sociologia, pg. 21-55; 113-135. Siglo XXI.
Madrid

Leclerc G. 1979, L’Observation de I’home, pg. 13-51, Seuil. Paris

3. Otras lecturas complementarias:

Champagne, P. Lenoir, R. Lerllié¢, D. Pinto L., 1989, Initiation a la pratique
sociologique, Dunod. Paris

Quiy R., van Campenhoudt L. 1988, Manuel de recherche en sciences sociales,
pg.3-17

Guy, Edigley, Arafat, Allen, 1987, Social Research Methods. Puzzles and
solutions, Allyn and Bacon, Inc. Boston

De Bruyne P. y otros, 1974, Dynamique de la recherche social, pg. 5-19, PUF.
Paris

4. Ejercicios y/o temas a realizar:

1) Recensi6n de las lecturas
2) Tanteo de conformacién de grupos de trabajo

TEMA 2. PERSPECTIVAS DE LA INVESTIGACION EN SOCIOLOGIA

1.

2.1 El contexto y la base social del conocimiento

2.2 La trastienda de las investigaciones sociolégicas

2.3 Las diferentes perspectivas de investigacién. Principales caracteristicas.

2. Lecturas para este tema:
Estruch J. 1992, El conflicto cualitativo-cuantitativo: un falso problema en

Técnicas Cualitativas en Ciéncies Sociales, pg, 7-16 Sociedad Catalna de Sociologia.
IEC. Barcelona

Reichardt, Ch. S; Rallis, S.F, Ed 1994, The Qualitative-Quantitative Debate: New
Perspectives. New Directions for Program Evaluation, 61. Jossey-Bass Publishers.
San Francisco
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Ibafiez J. 1986, Perspectivas de la investigacién social en Garcia Ferrando M. i
otros 1986.
El andlisis de la realidad social, pg.31-65

Cajide Val, J. (1992), La investigacién cualitativa: tradiciones y perspectivas
contemporineas en BORDON 44 (4), PP. 357-373

3. Otras lecturas recomendadas:

Conde F. 1990, Un ensayo de articulacién de las perspectivas cuantitativa y
cualitativa en la investigacién social en REIS 51/90 pg. 91-117

Schwartz H., Jacobs J., (1984) , Métodos cualitativos y métodos cuantitativos, dos
enfoques en sociologia en Sociologia Cualitativa pg. 20-36 Trillas. Méjico

Silverman D. 1986, Qualitative Methodology and Sociology, Gower. Vermont
5. KEjercicios y/o temas a desarrollar:

1) Recensién de las lecturas

2) Cualitativo/Cuantitativo: perfiles y rasgos diferenciales de cada uno de los
métodos; ;jcomplementariedad, incompatibilidad?

3) (Qué perspectiva de anilisis serfa la mis adecuada para el anilisis por ejemplo del
funcionamiento de wuna institucibn como wuna residencia de abuelos/as.
Justificacién.

TEMA 3. LA EXPLORACION Y LA DESCRIPCION EN LA INVESTIGACION
SOCIAL

3.1 Problemitica y observacién: rasgos bésicos de toda investigacién
3.2 Diferentes enfoques de investigacién

3.3 La diversidad de tipologias

3.4 Tipos de estudio

2. Lecturas para este tema:

Mc Kinney, 1968, Tipologia constructiva y teoria social, pg. 20-31, Amorrortu.
B.A.

Blalock HM.1984, Construccién de teorias en Ciencias Sociales, pp. 21-61, Trillas.
México

Lozares, C. 1990, La tipologia en sociologia en PAPERS, 34/90, pg. 139-164

3. Otras lecturas recomendadas:

Robert Walker, Ed. 1985, Applied Qualitative Research, Gower. Vermont

Ferréol Gilles, Deubel Philippe, 1993, Methodologie des sciences sociales , Armand
Colin. Paris

4. Ejercicios y/o temas a desarrollar:

1) Recensién de las lecturas
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TEMA 4. MODUS DE INVESTIGACION. EL DISENO DE LA
INVESTIGACION

4.1 Introduccién

4.2 Modus de investigacion

4.3 Ejemplos de disefios de investigacion
4.4 Los disefios experimentales con muestras

2. Lecturas para este tema:

Alvira F., 1986, ‘Diseiios de investigacién social: criterios operativos’ en Garcia
Ferrando M. (ed) pg. 67-97

El anlisis de la realidad social. Alianza Universitaria. Textos. madrid

Manheim H.L. 1982, Investigacién sociolgica, pg. 146-162 CEAC. Barcelona

3. Otras lecturas complementarias:

Manheim J.B., Rich R.G, 1988, Anélisis politico empirico, pg. 99-122, Alianza
Universidad. Textos. Madrid

Arnau J. 1990 ‘Metodologia experimental’ pg 9-125 y Anguera M. T. 1990,
‘Metodologia observacional’ pg 125-237, en Arnau J., Anguera M.T. Gomez J.
1990, Metodologia de la investigacién en ciencias del comportamiento. Murcia.
Universidad de Murcia.

Layder Derek, 1993, New strategies in Social Research, Polyty Press. Cambridge.

4. Recension de las lecturas:

TEMA 5. MOMENTOS DE LA INVESTIGACION . LA PREPARACION DE
LA INVESTIGACION Y CLASIFICACION DE LAS TECNICAS.

5.1 La preparacién de la investigacién
5.2 Etapas
5.3 Clasificacién de las técnicas

2. Lecturas para este tema:

Bruyne (de) P., y otors 1974 pg. 200-206, Dynamique de la recherche en sciences
sociales. PUF. Paris.

Galtung J. 1968, pg. 124-126, Teoria y métodos de la investigacién social, Ed.
Universitaria. B.a.

3. Otras lecturas complementarias:
Moser C.A,, Kalton, G. 1986, Survey Methods in Social Investigation, Gower.
Vermont

Quivy R., van Campenhoudt L. pg. 179-185, Manuel de recherche en sciences
sociales, Dunod. Paris.
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4. Ejercicios y/o temas a desarrollar:

1) Recensién de las lecturas
2) (Cuales son las técnicas mis pertinentes para la investigacién propia y
justificacion de la eleccién?

TEMA 6. EL PROYECTO DE INVESTIGACION

6.1 Planteamiento del problema

6.2 Los cronogramas

6.3 Soportes de los planes de investigacién
6.4 Las etapas de una investigacién

2. Lecturas para este tema:

Almarcha A. y otros, 1969 pg. 57-62, 69-75, La documentacién y organizacién de
los datos en la investigacién sociol6gica, Confederacién Espafiola de Cajas de
Ahorro. Madrid

Pons, 1. (1993), Programacién de la investigacién social, Cuadernos Metodol4gicos,

8, CIS, Madrid

3. Lecturas complementarias:

Selltiz C, y otros.1980, pg. 132-164, Métodos de investigacién en ciencias sociales,
Rialp, Madrid

4. Tema a desarrollar:

1) Concrecién para su investigacién

2) Realizacién dentro del grupo de trabajo de un cronograma de su proyecto en
concreto.

TEMA 7. CONSTRUCCION DE CONCEPTOS Y SU OPERACIONALIDAD

7.1 Concepto: mediacién, concepto y conocimiento, caracteristicas del concepto,

identidad, funciones

7.2 Definiciones conceptuales

7.3 Operacionalidad de los conceptos

2. Lecturas para este tema:

Gonzilez blasco, P. 1986, pg. 209-235, ‘Medir en ciencas sociales’, en Garcia

Ferrando y otros El andlisis de la realidad social. Alianza Universidad, Madrid

Nota: Esta lectura también sirve para el tema 9.

3. Otras lecturas recomendadas: (amplia bibliografia sobre este tema)
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4. Ejercicios y/o temas a desarrollar

1) Recensién
2) Hacer un esquema del desenrrollamiento operativo de los conceptos que utilices
en tu investigacién.

TEMA 8. LA MEDIDA EN SOCIOLOGIA

8.1 El establecimiento de medidas

8.2 La cuantificacién de los fenémenos sociales

8.3 Escalas y niveles de medida. Tipos de escala de medici6n de actitudes.
8.4 Validez y fiabilidad.

2. Lecturas para este tema:

Gonzélez Blasco, P. 1986, pg.235-267, ‘Medir en ciencias sociales’ en Garcia
Ferrando M. y otros, El anélisis de la realidad social. Alianza Universidad. Madrid
(esta lectura corresponde a la segunda parte del articulo del tema 7).

3. Otras lecturas:

Padua J. 1979, pg 160-217, Técnicas de investigacién aplicadas a las ciencias
sociales. FCE. México

Ibafiez J. 1985, pg.85-127, Las medidas en sociologia, REIS 29/85

Cicourel A. 1982, pg. 33-67 El método y la medida en sociologia, Editora Nacional.
Madrid

4. Temas a desarrollar:

1) Resumen de las lecturas

2) Construir una escala de actitudes por uno de los procedimientos, Thurstone o
Lickert, cogiendo una actitud pertinente a vuestra investigacién. La construccién
tendré que ser completa, pudiendo tener como jueces, los mismos compafieros de
curso o de otras personas. Como consecuencia es posible que la misma escala
sirva directamente para vuestro proyecto o que incorpore parte de sus items o la
totalidad de los mismos en la investigacién que estdis elaborando.

TEMA 9. HIPOTESIS.VARIABLES. INDICADORES. INDICE

9.1 Hip6tesis. Tipologia

9.2 Variables. Definicién. Clasificacién. Transformacién.
9.3 Los indicadores sociales

9.4 La construccién de indice

2. Lecturas de ampliacién:
Carmona, J.A. 1977, Los indicadores sociales, hoy, CIS. Madrid

Casas Aznar, 1989, Técnicas de investigacién social: los indicadores sociales y
psicosociales. PPU. Barcelona
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3.Temas a desarrollar:

a) Ejercicios en clase

b) Construccién de las hip6tesis sobre su investigacién
c) Especificacion de las variables utilizadas

d) Operacionalizacién de las mismas.

TEMA 10. UNIDADES DE REPRESENTACION. EL ESPACIO MUESTRAL

10.1 Muestra tedrica y muestra representativa

10.2 Poblacién y muestra representativa

10.3 Tipos de muestra y formas de obtencién de una muestra
10.3.1 El muestreo aleatorio o el azar
10.3.2 EIl muestreo no probabilistico

10.4 La problemitica en el entorno de la objetividad de una muestra representativa.
10.4.1 El error de muestreo. Obtencién
10.4.2 La dimensién de las muestras. Calculo

2. Lecturas recomendadas:

Abad A., Servin L.A., 1984, Introduccién al muestreo, México. Limusa

Pulido San Romén, 1987, pg. 147-226, Estadistica y técnicas de investigacién
social, Madrid. Pirdmide

Rodriguez Osuna J., 1986, pg. 269-307, ‘La muestra: teoria y practica’ en Garcia
Ferrando y otros El andlisis de la realidad social. Madrid. Alianza Universal.
Rodriguez Osuna J. y otros 1991, pg. 139-162, Inferencia estadistica, niveles de
precision y disefio muestral en REIS 54/91

Rodriguez Osuna J. 1993, Métodos de muestreo. Casos practicos. Cuadernos
Metodolégicos, 6. CIS Madrid

Aparicio Alvarez, F., 1988, pg. 145-164, Estimacién de los errores muestrales
mediante el método de los conglomerados tltimos en REIS 44/88

Alvaro Page, M. 1989, pg. 173-182, La técnica de muestreo: ejemplo practico de
su aplicacién en las evaluaciones educativas en REIS 46/89

Sénchez-Crespo, J.L., Parada, J. (1990), Ejercicios y problemas resueltos de
muestro en poblaciones finitas, INE, Madrid.

3. Ejercicios en clase: Problemas pricticos de muestreo.

TEMA 11. LAS FUENTES DE INFORMACION ESTADISTICA Y LA
PROBLEMATICA DE SU USO CONJUNTO

11.1 La necesidad de conceptualizaciones precisas
11.2 Las fuentes de informacién estadistica existentes en Catalufia y Espafia.
11.2.1 Tipologia de las diferentes fuentes estadisticas y la calidad de sus
variables
11.2.2 La problemitica de su uso conjunto. La dificultad de comparacién
entre categorias.
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11.2.3 Otras fuentes estadisticas. Ejemplos de caso: las encuestas oficiales no
regulares alrededor de la juventud

11.2.4 Algunos ejemplos concretos de datos extraidos a partir de las
variables tratadas en las encuestas.

3. Ejercicio.

Sobre la temitica concreta de su investigacién de curso, busque aquellas categorias
comparables de alguna estadistica oficial o no realizada alrededor del tema. Por tal de
llevar a cabo este ejercicio, utilice aquellos trabajos empiricos concretos que consulto
en el apartado de la exploracién.

TEMA 12. LA ENCUESTA POR CUESTIONARIO.

12.1 EIl cuestionario escrito como técnica de recogida de datos. Caracteristicas.
Contextos del enunciado.

12.2  Aspectos formales. Marcos de referencia establecidos.

12.3 Validez y fiabilidad de la técnica.

12.4 La elaboracién del cuestionario. Proceso y etapas.

12.5 Tipos de cuestiones/preguntas segin la funcién de su expresién lingiiistica,
funcién que juegan en su proceso de anilisis y representacién segtin la forma
de la cuestién.

12.6 Biaixos de constructo.

2. Lecturas recomendadas:

Boch, J.L.C.; Torrente, D. (1993) Encuestas telefénicas y por correo. Cuadernos
Metodolégicos, 9. CIS, Madrid

Chiglione R, (1989) ‘Encuestar’ pg. 131-152 en Blanchet a. y otros. Técnicas de
investigacion en Ciencias Sociales. Madrid. Narcea

Harvatopoulos, Y. y otros. 1992, El arte de la encuesta. Deusto. Bilbao

3. Otras lecturas complementarias:

Garcia Ferrando M. (1986) pp. 123-152 ‘El analisis de la realidad social’. Alianza
Universidad. Madrid.

Selltiz c. y otros (1980) pp. 721-764 en ‘Métodos de investigacién en las relaciones
sociales’ Rialp. Madrid.

Visauta B. (1989), pp. 259-296 Técnicas de Investigacién Social. Y recogida de
datos. PPU. Barcelona

4. Temas a desarrollar:

Para aquellos/es que realicen en su investigacién una encuesta por cuestionario, la
elaboracién del mismo. Para el resto, elaboracién del mismo. Para el resto,
elaboracion de un cuestionario breve de aproximadamente dos p4ginas sobre su
problemitica.
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TEMA 13 Y 14. LAS TECNICAS DE OBSERVACION

13.1 Introduccién: Nocién, tipos y validez de la observacién como técnica
de investigacién. Generalidades.

13.2 Clasificaci6n de las observaciones

13.3 La observacién como interaccién social. Fases.

13.4 Recogida y control de las observaciones. Muestreo

13.5 La reconstruccién del significado. El informe final.

2. Lecturas para este tema:

Massonnat J., 1989, pp. 27-86, ‘Observar’ , en Blanchet y otros, Técnicas de
Investigacién Social. Narcea. Madrid.

Torroba, 1. 1992, Evaluar a través de la observacién en BORDON, 43 (4) pp.495-
507

3. Otras lecturas:

Bickman L. , 1980, pp. 345-398 ‘Métodos de observacién’ en Selltiz C. y otros
Métodos de investigacién en las relaciones sociales, Rialp. Madrid

Garcia Ferrando M., San Martin R. 1986, pp. 95-122 ‘La observacién cientifica y la
obtencién de datos sociolégicos’ en Garcia Ferrando y otros. El andlisis de la
realidad social. Alianza Universal.

Schwartz H., Jacobs J., 1984, pp. 72-89, Sociologia Cualitativa. Trillas. México
Taylor S.J. , Bogdan R. 1986, pp. 31-100, Introducci6én a los métodos cualitativos
de investigacién. Paidos. Barcelona

4. Ejercicios a realizar:

1) Recensién de la lectura obligatoria.

2) Realizacién de una breve observacioén participante dentro de la investigacién que
realiza escogiendo algin momento clave en relacién con la poblacién y
problemética.

TEMA 15. LA ENTREVISTA COMO TECNICA

15.1 Introduccién: Nociones. La perspectiva de ‘la estructura de sentido’
15.2 Tipificacién de las entrevistas

15.3 Modelos de interaccién

15.4 Factores comunicacionales y situacionales

15.5 Los procesos técnicos. Ventajas. Limites

2. Lecturas para este tema:

Blanchet A. (1989) ‘Entrevistar’ en Técnicas de Investigacién en Ciencias Sociales,
Blanchet A. y otros 1989, pp. 87-129. Madrid. Narcea

0034




3. Otras lecturas:

Selltiz y otros (1980) ‘Recogida de datos II’ en Métodos de investigacién en las
Ciencias Sociales, pp. 399-452. Madrid. Rialp.

Schwart H., Jacobs J. (1984) ‘La observacién participativa y la entrevista.
Reconstruccién de la realidad de grupos sociales’ en Sociologia Cualitativa, pp 64-
89. México. Trillas

Ruiz Olabuenaga J.I., Ispizua M.A. (1989) ‘La descodificacién de la vida
cotidiana’, pp. 125-169. Bilbo. Universidad de Deusto.

Taylor S.J., Bogdan R. (1986) ¢ Introduccién a los métodos cualitativos de
investigacién’, pp. 100-133. Buenos Aires Paidos.

4. Temas a desarrollar:

1) Recensi6n de la lectura
2) Ejercicio a realizar:

a) Aquellos/as que realizan la investigacion mediante una encuesta por
cuestionario, tendrdn que desarrollar una guia o guién de entrevista
relacionado con su propia temética de investigacién sobre aquellos aspectos no
desarrollados en el cuestionario. Segin su naturaleza mis cualitativa o bien
sobre temas complementarios o no tratados en el cuestionario que ilustrarian
la investigaci6n, la complementarian o la enriquecerian.

b) Para los/las que realicen la investigacién por entrevista como técnica de
recogida de datos, tendrin que justificar la eleccién y el guién utilizado,
explicar su desarrollo y realizar una critica de su ejecucién.

TEMA 16. LA ENTREVISTA CON PROFUNDIDAD

16.1 La entrevista con profundidad

16.1.1 Tipologia

16.1.2 Situaciones donde es conveniente

16.1.3 Como seleccionar informantes

16.1.4 Como encontrar informantes

16.1.5 Recomendaciones

16.1.6 La entrevista segin el tipo de individuo a entrevistar
16.1.6.1 Individuos en situacién de poder
16.1.6.2 Entrevista a expertos/as
16.1.6.3 Entrevista a gente de la V.Q.

16.2 La entrevista grupal. El grupo de discusion.

16.3 La técnica Delphi
16.3.1 Algunas cuestiones previas
16.3.2 Porque la técnica Delphi y no la entrevista grupal
16.3.3 Las fases de investigacion en la aplicacién
16.3.4 Resumen y ventajas

6. Lecturas para este tema:

Heberman, S. (1986), Introduccién a la dinimica de grupo. Trillas. México
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Ibafiez, J. (1986), Més all4 de la sociologia. El grupo de discusién. Técnica y
critica. Siglo XXI. Madrid

Krueger, R.A. (1991) El grupo de discusién. Guia préctica para la investigacién
aplicada. Pirdmide. Madrid

Muchielli, R. y otros (1992) L’entretien projectif, Eyrolles. Paris

(Hay una amplia bibliografia sobre este tema)

TEMA 17. LAS HISTORIAS DE VIDA

17.1 El método biogrifico. Introduccién
17.2 La utilizaci6n de las historias de vida en las Ciencias Sociales. Objetivos
17.1.1 Captar o recoger la totalidad
17.1.2 Captar o recoger la ambigiiedad y el cambio
17.1.3 Captar la visi6n subjetiva
17.1.4 Captar las claves de interpretacién

17.3 Criterios de interpretacién
17.4 La construcci6n de la historia de vida. Fases y etapas.
17.4.1 La confrontacién
17.4.2 La ruptura
17.5 El registro del relato. Tipologia
17.5.1 Bisico
17.5.2 Temitico
17.5.3 Logistico
17.5.4 Complementario
17.6 Como recoger la muestra
17.7 La autobiografia asistida
17.7.1 Métodos para la reconstruccién de la carrera moral del individuo
17.7.2 Fases o etapas

2. Bibliografia para este tema:

Bertaux, D. y Bertaux-Wiame, I (1980), Enquéte sur la boulangerie artisanale en France,
Paris, Cordes, 2 volimenes.

(1981), “Life Stories in the Bakers Trade”, en D. Bertaux (comp), Biography and Society,
Londres, Sage

Davis, N. Z. (1984) El regreso de Martin Guerre, Barcelona , a. Bosch

Negre, P. (1988), La prostitucién popular: relatos de vida. Barcelona, Caixa de Pensions.
(®Pujadas, J.J. (1992) El método biogrifico: el uso de las historias de vida en ciencias
sociales. Cuadernos Metodol6gicos, nim 5, Madrid. CIS

Sarabia, B (1985) “Historias de vida” en REIS nim. 29. Madrid

(*) Lectura especialmente recomendada
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TEMA 18. LAS TECNICAS PROYECTIVAS

18.1 Los métodos no estructurados

18.2 Tipos de tests proyectivos

18.3 Las técnicas grificas
18.3.1 El Test de Apercepcién Temitica
18.3.2 El uso de historietas con dibujos

18.4 Técnicas verbales
18.4.1 El final de las frases
18.4.2 Asociacién de palabras
18.4.3 El uso de homénimos y parénimos
18.4.4 Terminacién de oraciones
18.4.5 El final de las historias

18.5 Técnicas de juego
18.6 Tests psicodramiticos
18.7 Técnicas que utilizan otras modalidades sensitivas

2. Lecturas para este tema:

Selltiz, C. y otros (1980) pp.453-506 Métodos de investigacién en las relaciones sociales.
Rialp. Madrid

3. Ejercicios en clase

TEMA 19. EL ANALISIS DE CONTENIDO

19.1 Definici6én y delimitacién del anilisis de contenido
19.2 Metodologia general del anilisis de ocntenido
19.3 Técnicas de anilisis. Fases, finalidad y procedimientos

2. Bibliografia para este tema.

Remy, J. Ruquoy, D. (1990) Methodes d’Analyse de contenu et sociologie Facultés
Universitaires Saint-Louis. Bruxelles

Mucchielli, R. (1974) L’analyse de contenu des documents et des communications,
Librairies techniques. Paris

Visauta, B (1989) pp 359 y ss. Técnicas de investigacién social, Barcelona

Garcfa, M., Troiano, H., Zaldivar, M. (1993), El sexismo en los libros de texto: anilisis y
propuesta de un sistema de indicadores. Instituto de la Mujer.MAS, Serie Estudios,37
Madrid

Cartwrigth, D.T. (1992), “Anélisis del material cualitativo” en Festinger, L: y Katz, D.
Los métodos de investigacién en las ciencias sociales. Paidos Bésica. Barcelona

Bardin, L. (1986) El anlisis de contenido AKAL Universitaria, 89, Madrid

3. Ejemplo de aplicacién de la técnica: la construccién de un sistema de indicadores.

0037




TEMA 20. LOS ESTUDIOS DE CASO
(Tema explicado por un investigador/a invitado a partir de un estudio de caso)

TEMA 21. EL TRABAJO CON DATOS. CODIFICACION Y CREACION DE
ESTRUCTURAS. MATRICES

21.1 Fundamentos del anilisis de la informacién

21.2 Edici6n y codificacién. Precodificacién y postcodificacién. La categorizacién de los
datos

21.3 El archivo de datos de formato fijo. Creacién de estructuras matriciales.

21.4 Revisisén y correccién del archivo. Tabulacién de las preguntas.

2. Ejercicios en clase de codificacién de variables y construccién de matrices a partir de
casos concretos

TEMA 22. LA PROBLEMATICA DE LA NO-RESPUESTA

22.1 El tratamiento de la no-respuesta

22.2 tipologia de la no-respuesta

22.3 Andlisis de flujo para los datos de una encuesta
22.4 La respuesta en encuestas personales y telefénicas
22.5 El problema de la imputacién

2. Bibliografia para este tema:

Cruz Cantero, P. (1990) “Del no sabe al no contesta: un lugar de encuentro para diversas
respuestas” en REIS, 52, pp 139-156

Hippler, H., Hans, J. , Schwarz, N. (1989) “No Opinion-Filters: Acognitive Perspective”
en International Journal of Public Opinion Research, vol. I, nim. 1 pp. 77-87

TEMA 23. EL ANALISIS I INTERPRETACION DE LOS DATOS

23.1 La utilizacién de datos no cuantificados en el anilisis y la interpretacién
23.2 La clasificacién como anilisis
23.3 Anilisis estadistica de los datos

23.3.1 Descripcién de los datos

23.3.2  Generalizacién en el universo poblacional base de la muestra

23.4 Inferencia de relaciones casuales
23.4.1 Relaciones espurias
23.4.2 Criterios de decisi6n de relaciones espurias

2. Ejercicios de aplicacién en clase

Temas 24 al 28 se hardn de manera aplicada a partir de casos concretos de investigaciones
realizadas. El tema 29 se desarrollard a lo largo del curso, atendiendo que se presentaran
algunas investigaciones que tengan que ver con temdticas parecidas al trabajo de curso que se
estén realizando.
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