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PRIMERA PART

1.1. DESCRIPCIO DE LA TITULACIO

Master Universitari en .FORMACIO DE PERSONES ADULTES....c.cvevevereeeeeeeeerennens
Centre/s: FACULTAT DE CIENCIES DE L’EDUCACIO (UAB)/ FACULTAT DE PEDAGOGIA (UB)....cocuvveeeeeeeeeeeeeeeenenne,

1.2. INFORMACIO PUBLICA

La fitxa de la titulacid, accessible des del portal UAB, (www.uab.cat—Masters i Postgraus—Masters Oficials),
conté tota la informacio publica sobre els estudis.

Si hi ha informacié addicional d’accés public en un altre lloc (p.e., portal del centre), si us plau indiqueu la direccid.

1. http://www.uab.es/servlet/Satellite/informacio-academica-dels-
masters-oficials/l-oferta-de-masters-oficials/pla-d-estudis/guies-

docents/formacio-de-persones-adultes-
1345467808078.html ?paraml1=1345648395653

2. http://grupsderecerca.uab.cat/masterformacioadults/

3. http://www.ub.edu/web/ub/ca/estudis/oferta_formativa/master universitari/fitxa/F/M1302/index.html

4. http://xtec.cat/fadults/

5. https://www.facebook.com/MasterEnFormacioDePersonesAdultes

SEGONA PART: ESTAT DE LES PROPOSTES DE MILLORA

2.1. ESTAT ACTUAL DE LES MILLORES PROPOSADES EN L'INFORME ANTERIOR

En aquest apartat cal incloure les millores proposades a I'apartat 4 de l'informe anterior, afegint el seu estat
actualAtencio: No omplir aquest apartat el 1r any de seguiment de la titulacid, excepte en el cas que el master
sigui una nova verificacio d’una titulacié anterior, en que es poden recollir les millores proposades en el master
anterior extingit.

Accid Responsable Estat actual”

1. Implantar el nou pla

UAB-UB implantad
d’estudis curs: 2013-14 implantada

2. Millorar la informacio del
portal UAB i/o del portal del UAB implantada
Centre i del portal del Master

3. Implantar un nou pla de
coordinacié entre el UAB-UB implantada
professorat de la titulacio

N
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4. Impulsar mecanismes de
recollida del grau de
satisfaccio dels estudiants i
egressats

UAB_UB Implantada parcialment

(1) “implantada, implantada parcialment, pendent, cancel-lada, etc

1. Amb la nova proposta de pla d’estudis per al master es pretén consolidar, a partir de la seva
implantacié en el curs 2013-14, I'oferta formativa especifica en 'ambit de la FpA. Aquesta nova
oferta formativa és el resultat d’un procés de reflexio feta per la coordinacié del masterila
comissio de docéncia. Concretament, es pretén millorar-ne el contingut general amb una nova
distribucio dels continguts entre els diferents moduls, també es pretén la millora de la
distribucié de competencies i resultats d’aprenentatge, la millora de I'adquisicié de
competencies i també un augment de la ratio matricula per modul. Al final del present curs es
podra tenir una primera aproximacio sobre el grau de consecucié dels objectius previstos.

2. Peralamilloraimplantada de la informacié del portal UAB i/o del portal del Centre i del portal
propi del Master, s’"ha obert un espai web propi per al master, que complementa la informacié
general que ofereix el portal de la UAB. En aquest espai apareix informacié relativa al objectius,
sortides professionals, pla d’estudis (amb totes les guies docents), horaris, coordinacié i
professorat (contactes) , perfil d’'ingrés, complements de formacié i reconeixement de credits,
orientacions sobre el treball fi de master... en aquest sentit queden subsanades les mancances
que l'informe de I’AQU senyala i recomana trobar-hi una solucié adequada.

3. El plade coordinacié implantat entre el professorat de la titulacié amb I'objectiu d’agilitzar les
demandes que puntualment presenten els estudiants i resoldre les dificultats organitzaves
propies d’un master interuniversitari ha consistit en les actuacions seglients: 1) fixar un
calendari de reunions entre la coordinacié del master i els coordinadors de cada modul. 2) fixar
un calendari de reunions entre els coordinadors de cada moduls i el professorat que hi
imparteix docéncia. 3) establir mecanismes de recollida de informacid i difusié de la mateixa
entre el professorat del master en general. 4) establir un sistema de control de les millores
implementades. Es considera que la implantacié d’aquest pla esta funcionant correctament i en
conseqliéncia es mantindra vigent.

4. L'accio d’'Impulsar mecanismes de recollida del grau de satisfaccio dels estudiants i egressats
s’ha implantat parcialment. S’han recollit les enquestes que reflecteixen el grau de satisfaccio
dels estudiants que han cursat el master, pero no s’ha fet, i per aixd queda pendent de fer-ho,
amb els estudiants que ja estan titulats en cursos anteriors. Aquesta accid necessitaria d’algun
tipus de suport administratiu per tal de fer el seguiment dels estudiants egressats. Amb tot es
considera import disposar d’aquesta informacio i es manté la intencié d’aconseguir-ho.

2.2. RECOMANACIONS DE LES AGENCIES D’AVALUACIO EXTERNES

En aquest apartat s’han d’incloure, si escau, les recomanacions que les ageéncies d’avaluacio incorporen en els
informes finals d’avaluacio de la titulacio:

e de verificacio del titol

e d’avaluacio de modificacio

e de seguiment de I'any anterior

Recomanacio Font Accions realitzades
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TERCERA PART: ANALISI DEL CURS ACTUAL

3.1. JUSTIFICACIO | OBJECTIUS DE LA TITULACIO

La justificacid, els objectius i les competéncies que consten a la memoria de la titulacid, continuen sent vigents?

Continuen vigents Cal una actualitzacié
1 | Lajustificacio de la titulacié Si
2 | Els objectius de la titulacio Si
3 | Les competéncies de la titulacio Si

Comentaris, suggeriments, propostes de millora:

Tot i que es considera que la titulacio, els seus objectius i competéncies estan plenament
vigents, aixd no implica necessariament que no es puguin anar actualitzant. | precisament aixo
és el que s’ha procurat en la proposta feta i aprovada del nou master i pla d’estudis del qual se
n’esta cursant el primer any.

En I'elaboracio del nou pla d’estudis actualment vigent, s’han revisat i actualitzat els objectius,
s’ha procurat que s’ajustin més encara als perfils professionals per als que prepara el master
amb I’experiéncia acumulada en les edicions anteriors i amb el recull d’opinions tant del
professorat com de I'alumnat. En relacid a les competéncies, cal trobar una manera clara i
especifica d’avaluar-les, doncs encara hi ha la tendéncia a avaluar en funcio dels resultats
d’aprenentatge. Ens caldra millorar en aquest aspecte. Esperem en un futur proper, del
desenvolupament positiu dels nous programes, haver encertat plenament i poder procedir a
una avaluacié basada en evidéncies.
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3.2. ENTRADA D’ESTUDIANTS

Valorar si els seglients aspectes responen a les caracteristiques de la titulacio, prenent com a referent el perfil
d’ingrés proposat a la Memoria

Suficient,
Satisfact | pero s’ha No Altres valoracions
ori de satisfactori
millorar
El nombre d’estudiants matriculats
1 | de nouingrés en primer es X

considera

Tenint en compte les
caracteristiques particulars
2 | d’aquesta titulacid, el perfil amb el X
gue accedeixen els nous estudiants
es considera

La informacid que el futur
estudiant rep sobre la titulacié a
través del portal UAB i/o del portal
del Centre es considera

Les accions que s’han portat a
4 | terme per a la difusio de la titulacio X
es considera

Les accions d’orientacio i acollida
5 | d’estudiants realitzades es X
considera

Els processos de preinscripcid i
6 | matricula han funcionat d’'una X
manera

MOLT IMPORTANT: Sempre que es qualifiqui I'item com a “suficient, pero s’ha de millorar” o “no satisfactori” s’han
d’indicar propostes de millora. Qualificar I'item com “satisfactori” no impedeix que es proposin millores.

Comentaris, suggeriments, propostes de millora:

1. Enrelacié al nombre d’estudiants matriculats de nou ingrés: s’ha millorat la difusio de la
informacid. S’ha millorat el procés de preinscripcié i matricula. S’ha implantat un nou pla
d’estudis (primer curs). Malgrat tot, la matricula no ha augmentat suficientment.

2. Les accions realitzades per a la difusié de la titulacid son: creacidé d’una pagina web propia i
coordinacié de la informacié amb la resta de webs. Edicié de material grafic repartit en jornades
de portes obertes, classes, i espais publics de difusié ( cartells i de punts de llibre).

3. Lesaccions d’orientacio i acollida d’estudiants: Sessions informatives de portes obertes. Sessio
d’acollida i orientacio previa a la matricula per part de la coordinacié del master. Sessio
d’acollida a I'inici del master. Presentacié de master per part de la coordinacid, coordinadors de
moduls i professorat. Sessions de tutories individuals amb els tutors de modul i el professorat,
tutors de practiques i de treball fi de master. Caldria personalitzar més les sessions informatives
prévies a la preinscripcio, perqué rebre informacié de 3-4-5 master alhora és fatigant i no
genera bones expectatives.

4. Evolucio de la matricula: en relacié a I’evolucio historica de la matricula, caldria analitzar els dos
indicadors que apareixen en el quadre-1, on es pot observar que entre I'alumnat de nou ingrés i
el total de matriculats, sempre hi ha una diferéncia positiva en el total de matriculats, aquestes
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dades son degudes a que bona part de I'estudiant que s’hi matricula opta pel que es podria
denominar una via lenta, és a dir cursar el master en dos anys, sent una constant deixar-se les
practiques i el treball fi de master i una optativa pel segon curs. Aquesta és una bona opcid per
I"'alumnat que compagina I'ampliacié d’estudis amb la feina 0 amb la recerca i esperanca de
trobar feina. Per a la comissié de docencia del master és una bona opcié que se sol recomanar
en les tutories previes a la matriculacié en funcié de la historia personal de I'estudiant.

Respecte també a I’evolucié del volum de matricula es pot observar que només hi ha hagut dos
anys (2008, 12 estudiants) i (2012, 14 estudiants) amb una matricula que objectivament
podriem considerar baixa i inferior als 15 de tope minim. La coordinacié i comissié de docencia
considera que 15 estudiants és un bon nombre tractant-se d’'un master, tot i que s’han intentat i
diverses estrategies per mirar d’augmentar-la i es continuara fent.

EVOIUC'? dela Total matriculats Nou ingrés
matricula
2013 5 -
2012 21 14
2011 19 17
2010 25 16
2009 25 22
2008 16 12
2007 19 19
(quadre-1)
5. Caracteristiques de I'alumnat: de les dades que proporciona el SIQ en relacio a les

caracteristiques de I'alumnat (quadre-2) es pot observar que hi ha hagut una petita pero constant
davallada en I'edat mitjana de I’alumnat, actualment esta en 28 anys. Aquesta informacié faria
pensar en una possible tendéncia, per part de I'alumnat més jove, donada la dificultat de trobar
feina, a continuar estudiant. | que, davant la incertesa laboral, I'opcié escollida és la formacié
permanent per obrir-se noves possibilitats i ambits laborals. Una altra constant és la feminitzacié de
la titulacid, en el 2012 és del 86%, reflex clar de la mateixa tendéncia als graus d’on provenen
majoritariament els estudiants

Caracterisitques
, d Mitjana d’Edat | Dones Homes
de I'alumnat

2
2012 28 12

3
2011 34 14
2010 30 12 4

7
2009 32 15
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2008

29

12

2007

30

15

Per millorar de manera substancial el nombre d’estudiant matriculats, caldria que la titulacid
obtinguda fos equivalent a la del master de secundaria, és a dir donés accés prioritari a la
docéncia en els centres reglats de formacid de persones adultes. Mentre I'estudiant hagi de
cursar el master de formacié de persones adultes per ‘voluntat’ de formar-se de forma
especialitzada, i després els calgui fer el master de secundaria per exercir com a docents de
secundaria al centres de formacié de persones adultes, continuara sent molt dificil, a banda
d’incomprensible des de la ldgica acadéemica.

El perfil dels estudiants matriculats (2012) es correspon a una majoria d’estudiants provinent de
pedagogia amb una clara preferencia per la formacid de les persones adultes en el mén laboral.
La majoria de I'alumnat té algun tipus de feina a jornada completa o parcial que compatibilitza

amb els estudis de tercer cicle. Aixd sumat a les responsabilitats familiars fa que I'opcié de la via

lenta continui sent valida.

Glossari:

Perfil dels nous estudiants: Informacié sobre els estudiants de nou accés: Procedéncia, nota mitjana dels
estudiants de nova entrada, compaginacié d’estudis i treball; altres informacions rellevants sobre els nous

matriculats.

Accions de difusié de la titulacidé: Accions desenvolupades per iniciativa de la propia titulacid: difusié als alumnes
de grau del propi centre, visites/presentacions a institucions i/o organismes vinculats amb la tematica del

master, participacié al Salé de I'Ensenyament...

Accions d’acollida i d’orientacié académica: Accions que es desenvolupen a l'inici del curs academic, enfocades
als nous alumnes: sessions d’acollida, tutoritzacid, etc. Accions d’orientacié académica explicatives del programa

de la titulacid i del seu desenvolupament.

Suggeriment d’indicadors a tenir en compte (Veure aplicatiu SIQ)

Nombre de places ofertades

Nombre de sol-licituds

Nombre total d’estudiants matriculats de nou ingrés:
Homes/Dones

Nombre total de matriculats

Nombre de crédits matriculats pels estudiants

Alumnes en dedicacié completa i parcial
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3.3. PROFESSORAT

Valorar si la tipologia i la dotacié del professorat que imparteix docéncia a la titulacid, prenent en com a referent la
proposta feta a la Memoria

Suficient,
i i o5 No Altres valoraci
Satisfactori | perod s’hade ) . res valoracions
. satisfactori
millorar
1 La dotacid real de professorat es
X
considera
5 El perfil del professorat es
X
considera

La ratio estudiant/professor de la
titulacio es considera

Els mecanismes establerts per
detectar incidéncies importants
4 | relatives a I'acompliment de les X
obligacions docents del professorat
son

Globalment el grau d’acompliment
5 | de les tasques docents per part del X X
professorat és

MOLT IMPORTANT: Sempre que es qualifiqui I'item com a “suficient, pero s’ha de millorar” o “no satisfactori” s’han
d’indicar propostes de millora. Qualificar I'item com “satisfactori” no impedeix que es proposin millores.

Comentaris, suggeriments, propostes de millora:

Indiqueu també , segons el vostre criteri i les evidéncies de que disposeu, quines accions formatives
adrecgades al professorat s’haurien de programar.

1. Per millorar la ratio estudiant/professor cal reduir i eliminar els itineraris de manera que hi
hagi més concentracidé de materies obligatories i menys dispersid. Aquesta és una accid
contemplada i aplicada en el nou pla d’estudis del nou master que esta donant els resultats
esperats per materies.

2. Els mecanismes establerts per detectar incidéncies importants relatives a I'acompliment de
les obligacions docents del professorat sén les reunions de coordinacioé intramodul, la
comissié de docencia i les reunions generals de coordinacié del master.

3. Globalment el grau d’acompliment de les tasques docents per part del professorat es realitza
a partir de les enquestes de satisfaccié de I'lalumnat i de les reunions de coordinacié entre el
professorat.

4. El perfil de professorat respon a la segiient distribucié per hores de docéncia HIDA (378)
,segons les dades obtingudes a partir de | SIQ, déna com a resultat el 40% de la docencia esta
impartit pel professorat que correspon a les categories de CU, TU-CEU, Agregats i lectors. Un
19% per associats i la resta pel que s’engloba dins la categoria d’altres. Sense entrar a detallar
aquesta categoria ‘d’altres’ només indicar que el master compta amb la col-laboracié de
professionals experts que treballen en els diferents ambits de la FPA i que fan docéncia com a
professorat convidat, en serien un exemple professorat de la Diputacié de Barcelona, de
I'International Foundation for Interdisciplinary Health Promotion i de diferents empreses i
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institucions privades.

5. El professorat equivalent a temps complet és d’1,57 amb una ratio/alumne de 10,62. Al llarg
de la historia de la titulacié aquestes dades van oscil-lant, sent el 2008 el professorat a temps
complet de 0,83 i el 2011 d’1,76.

6. Amb perspectiva historia s’observa, a partir de les dades SIQ, que el nombre d’hores HIDA
impartides pel professorat doctor ha anat augmentant des de l'inici de la implantacio de la
titulacié (2007) arribant en el 2011 al punt d’inflexié més elevat (268 ).

Glossari:
Tipologia del professorat: Informacio sobre el professorat que imparteix docéncia a la titulacid: Categoria, % de

professors doctors, % d’experts professionals externs, trams de recerca, trams docents.
Hores impartides de docéncia en aula (H.l.D.A): hores de classe impartides pels professors a I'aula en la titulacié

Suggeriment d’indicadors a tenir en compte (Veure aplicacio SIQ)

Professors Equivalents a Temps Complert

Alumnes Equivalents a Temps Complert

Ratio Alumnes/Professors (Equivalents a temps complert)

Hores H.I.D.A.
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3.4. RECURSOS D’APRENENTATGE | PERSONAL DE SUPORT

Valorar si els recursos d’aprenentatge disponibles s’adeqien a les caracteristiques de la titulacio

. SUﬂCIEnté No Altres
Satisfactori ero s’ha de . ) )
P . satisfactori valoracions
millorar

Les infraestructures i serveis docents
1 | s'ajusten al compromis adquiriten la X
memoria acreditada de forma...

Els espais i mobiliari de que disposa la
2 | titulacid per realitzar les activitats X
d’aprenentatge es consideren...

Les biblioteques, aules informatiques,
campus virtual i altres serveis de suport
necessaris per I'aprenentatge de
I'estudiant es consideren...

El material cientific, técnic, assistencial,
artistic, etc., (incloent I'accés a bases de
dades, centres documentals) de qué
disposa la titulacio es considera...

El PAS de suport implicat a la titulacio
(laborants pels laboratoris docents,
encarregats d’activitats especials, etc.)
es considera...

Globalment, el grau d’acompliment de
6 | lestasques assignades al PAS de suport X
es considera...

El suport que rep la titulacié per part del
7 | Centre (gestio académica, consergeria, X
etc.) es considera...

MOLT IMPORTANT: Sempre que es qualifiqui I'item com a “suficient, perd s’ha de millorar” o “no satisfactori” s’han
d’indicar propostes de millora. Qualificar I'item com “satisfactori” no impedeix que es proposin millores.

Comentaris, suggeriments, propostes de millora

Cadria millorar la provisio de les aules, algunes aules presenten dificultats técniques (distribucié del
mobiliari, cortines per tapar la claror, il-luminacid artificial) per impartir una docéncia de tercer cicle.
Aix0 és degut, en bona part, a la paralitzacid de les obres que havien de remodelar I'aulari de la
facultat. Amb tot, totes les aules disposen dels recursos suficients (cand, pantalles, equip de so).

La resta d’equipament és plenament satisfactoria, (aules informatiques, campus virtual i biblioteca)

Glossari:

Infraestructures i serveis docents: Espais, biblioteques, aules informatiques, campus virtual, etc.

Informe de seguiment del curs academic 2012-2013 11




3.5. PLANIFICACIO DELS ENSENYAMENTS

Valorar si la planificacié i els sistemes d’avaluacio de la titulacid

Satisfactori

Suficient,
pero s’ha de
millorar

No
satisfactori

Altres valoracions

Els horaris i la reserves d’espais es
consideren

L’accés que té I'estudiant als horaris i
espais en les dates previstes pel
centre es considera

Les guies docents es consideren

L’accés public i I'accés de I'estudiant
a les guies docents en les dates
previstes pel centre es considera

El sistema d’avaluacié s’explica en la
Guia Docent del modul de forma

El grau de planificacid de les
practiques externes, si existeixen, es
considera

El grau de planificacié dels Treballs Fi
de Master es considera

8

El grau de planificacid del pla d’accié
tutorial PAT (1) es considera

MOLT IMPORTANT: Sempre que es qualifiqui I'item com a “suficient, pero s’ha de millorar” o “no satisfactori” s’han
d’indicar propostes de millora. Qualificar I'item com “satisfactori” no impedeix que es proposin millores.

(1)

En cas de no disposar de PAT indiqueu-lo a altres valoracions

Comentaris, suggeriments, linies de millora:

1.
2.

Cadria millorar la reservar dels espais d’aules, donat que hi ha canvis d’aula massa freqlients.
El grau de planificacid del pla d’accié tutorial PAT (1) es considera que caldria millorar i en
aquest sentit, ja s’ha implantat durant el curs 2013-14
La publicacio de totes de les Guies docents a les diferents webs aixi com al Campus virtual
donen tota la informacié necessaria perque els estudiants sapiguen de manera detallada els:
objectius, continguts, competéncies, resultats d’aprenentatge, criteris d’avaluacié, calendari
de sessions amb el professorat responsable. El mateix es fa extensible a les practiques
externes i al treball fi de master. Aquesta és una constant en el recorregut de la titulacié des
de I'inici el curs 2007-08. S’ha millorat tota la informacié sobre el desenvolupament operatiu
de I'’ensenyament tal com s’indicava en I'informe d’avaluacié del seguiment de toitulacié del

curs 2010-11.

Suggeriment d’indicadors a tenir en compte (Veure aplicacié SIQ):
Nombre de guies docents publicades

100% de guies docents publicades
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3.6. DESENVOLUPAMENT DELS ENSENYAMENTS

Valorar el desenvolupament de la titulacio

Suficient,
Satisfa i No

. pero s’ha . .
ctori . satisfactori
de millorar

Altres valoracions

El desenvolupament global de les «
activitats docents es considera'”

El desenvolupament de les practiques
externes, si existeixen, es considera

El desenvolupament dels Treballs Fi
de Grau es considera

El desenvolupament del pla d’accié
tutorial es considera

La coordinacid i el treball en equip
entre el professorat de la titulacio es X
considera

La carrega prevista de treball de
I’estudiant, tant a nivell d’assignatura
com a nivell global del curs es
considera

Considerat globalment, la grandaria
dels grups de classe (nombre X X
d’estudiants) es considera

Les activitats d’orientacid professional
realitzades es considera

(Indiqueu-les a I'apartat
“comentaris”)

(1) Valoreu-lo en funcié de les queixes i/o suggeriments rebudes dels estudiants i professors.
MOLT IMPORTANT: Sempre que es qualifiqui I'item com a “suficient, pero s’ha de millorar” o “no satisfactori” s’han
d’indicar propostes de millora. Qualificar I'item com “satisfactori” no impedeix que es proposin millores.

Comentaris, suggeriments, propostes de millora:

1.
2.

El desenvolupament del pla d’accid tutorial es considera implantat de nou aquest curs

La coordinacié i el treball en equip entre el professorat de la titulacid es considera implantat
aquest curs

La carrega prevista de treball de I'estudiant, tant a nivell d’assignatura com a nivell global del
curs es considera que continua existint la dificultat per equilibrar la carrega docent propia
d’un master amb un horari molt compactat entre la docéncia, la feina i les carregues
familiars.

Considerat globalment, la grandaria dels grups de classe (nombre d’estudiants) es considera
qgue hauria d’augmentar tal com s’ha argumentat reiteradament.

Com a element a destacar cal continuar treballant per trobar la férmula equilibrada i
equitativa de carrega docent per avaluar I'assoliment dels objectius del master. Una solucié
des de la gestio és la possibilitat de cursar el master amb la férmula de via lenta. Una altra és
la persecucio de I'excel-léncia des de la perspectiva académica en contacte constant i obert
amb I'alumnat per aixo el pla d’accié tutorial és una eina excel-lent.

S’han realitzat Sessions informatives sobre les sortides professionals er professionals experts
externs fetes dins els moduls especifics. Al llarg del curs es realitzen visiten a centres i entitats
considerats rellevants per qualitat i |a tipologia de formacié que ofereixen. Els estudiants en
manifesten la satisfaccio a les enquestes de final de modul i curs.
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7. El nombre d’estudiants que realitzen les practiques (20) requereix un esfor¢ de coordinacio
important i disposar d’una xarxa adequada de centres. Val a dir que la coordinacid del
master, els tutors de practiques i el mateix alumnat esta plenament satisfet del resultat
obtingut tant des de la perspectiva dels aprenentatges realitzats com de |'atencié rebuda.

Glossari:

Orientacio professional: Orientacid sobre la professio, sortides professionals, visites a empreses o
organitzacions, conferéncies, etc.

Suggeriment d’indicadors a tenir en compte (Veure aplicacié SIQ):

Ratio Alumnes (Equivalents a Temps complet)/Professors (Equivalents a Temps Complet)

Nombre d'alumnes que han fet practiques externes

Grandaria de grups
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3.7. RESULTATS ACADEMICS

Valoreu els resultats academics assolits

Suficient, No
Satisfactori | pero s’ha de . .| Altres valoracions
. satisfactori
millorar

El rendiment academic per moduls i
global de la titulacid és en general...

La taxa de graduacié de la titulacio es
considera (1)

La taxa d’abandonament de la
titulacio es considera (1)

La taxa d’eficiéncia de la titulaci6 es
considera ...

Els indicadors de resultats académics
5 | s'ajusten al compromis adquirit en la X
memoria acreditada (2) de forma ...

Molt important: Sempre que es qualifiqui I'item com a “suficient pero s’ha de millorar” o “no satisfactori” s’han d’indicar
linies de millora. Qualificar I'item com a “satisfactori” no impedeix que es proposin millores

(1) ) La taxa de graduacié i abandonament de la titulacié no s’obtenen fins que la titulacié no porta implantada n (durada
teorica de I'estudi) o més anys. En el cas de I'abandonament disposeu d’un abandonament parcial orientatiu.

(2) Taxes de graduacio, abandonament i eficiencia previstos a la memoria de verificacié

Comentaris, suggeriments, linies de millora:

Rendiment académics i resultats

En una perspectiva historica de les dades de la titulacid, i atenent a la informacio reflectida al quadre-
3, extreta del SIQ, es pot constatar que tant el rendiment general com el de nou ingrés han millorat
considerablement, arribant en el 2012 al 98% pels estudiants de nou ingrés i del 94,5% en general.
Aquest fet, possiblement es deu, a consideracié de la coordinacié i de la comissié de docéncia, a
I'aplicacio de millores en la coordinacié del professorat i a I'atencié posada a les propostes de millora
recollides en les enquestes de satisfaccio de I'alumnat. Val a dir també que hi ha grups que sén millors
que altres i aix0 podria justificar, en part, algunes de les dades més altes i també les més baixes.

Rendiment académic | Rendiment | Rendiment nouingrés
2012 94,5% 98,18%
2011 84% 83,43%
2010 91,3% 89,42%
2009 76,95% 78,26%
2008 84,25% 84,5%
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2007 92,68% 92,68%

(quadre-3)

Per tal d’avaluar els diferents indicadors suggerits, es mostren els resultats obtinguts durant el curs
2012, en el quadre seglient:

Taxa de rendiment 95%
Taxa d’exit 100%
Taxa de rendiment dels estudiants de nou ingrés 98%
Percentatge de no presentats 5%
Taxa d’abandonament 0%
Taxa de graduacio 86%
Taxa d’eficiéncia 99%

Es podria arribar a la conclusié que es tracta d’uns bons nivells de rendiment i éxit. A destacar la
disminucié de la taxa d’abandonament respecte a anys anteriors, probablement degut, a I'ingrés d’un
perfil d’estudiants més adequat als estudis que es cursen, observant-se que la taxa de graduacié és del
86%.

Si es fa un desglossament dels resultats academics per matéries també es pot observar que es déna
un total a de 4 (MH), 25 Excel-lents, 40 (NT), 10 (AP) i 1 (NP) que corroborarien els arguments
exposats en I'apartat anterior.

Assignatura ‘ mh ‘ exc nt ap s np rend exit %np

Educacié i territori 0 1 4 0 0 0 100% 100% 0%

Educacio. 1 4 3 1 0 1 90% 100% 10%
inclusid social
Estrategies i 0 1 4 0 0 0 100% 100% 0%
recursos didactics
per a la formacié
basica
Fonaments 1 3 7 3 0 0 100% 100% 0%
psicopedagogics i
socials de la

formacié en

persones adultes
Formacié a les 0 0 6 P 0 0 100% 100% 0%

organitzacions
Models i 0 4 4 P 0 0 100% 100% 0%

programes de
formacié basica
Orientacid i 1 7 3 0 0 0 100% 100% 0%

insercio

sociolaboral
Projecte/practiques 1 5 9 2 0 3 85% 100% 15%
itreball fi de
master

totals 4 25 40 | 10 | O 4

Atenent a una evolucid historica de la titulacid i sense entrar en el mateix nivell de detall, es pot
afirmat que I’exit sempre és del 100%, mentre que el rendiment fluctua entre el 79% en el curs 2009, i
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http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41101/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41096/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41096/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41096/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41102/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41102/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41102/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41102/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41107/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41107/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41107/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41107/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41107/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41103/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41103/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41098/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41098/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41098/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41099/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41099/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41099/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41866/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41866/
http://siq.uab.cat/siq/centre/111/titulacio/4310923/assignatura/41866/

el 92% del curs 2010. Aixi mateix es destacable que la taxa de graduacié més baixa 67% és la curs 2008
amb un abandonament del primer curs del 25%. | la més alta amb un 87,5 el curs 2010.

Glossari:

Rendiment académic: Resultats de les avaluacions als alumnes expressats en termes de taxa de rendiment
(credits superats/crédits matriculats) i en taxa d’exit (crédits superats/crédits presentats)

Taxa de graduacié: Relacidé percentual entre els estudiants d’una cohort d’entrada que s’han graduat
I’any previst de graduacié o I'any seglient, respecte al conjunt d’estudiants d’aquesta cohort.

Taxa d’abandonament: Relacié percentual entre els estudiants d’una cohort d’entrada que sense haver-
se graduat, no han estat matriculats ni I'any previst de graduacié (pels masters de 90/120 crédits) ni
I'any seglient, respecte al conjunt dels estudiant d’aquesta cohort.

Taxa d’eficiéncia: Relacidé percentual entre els credits teorics del pla d’estudis dels que s’havien de
matricular el conjunt de graduats d’un curs academic, respecte als credits que realment han matriculat
aquest conjunt de graduats.

Suggeriment d’indicadors a tenir en compte (Veure aplicatiu SIQ)

Taxa de rendiment

Taxa d’exit

Taxa de rendiment dels estudiants de nou ingrés

Percentatge de no presentats

Taxa de rendiment, d’éxit i % de no presentats per
assignatures

Taxa d’abandonament

Taxa de graduacio

Taxa d’eficiéencia
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3.8. EL SISTEMA INTERN DE QUALITAT (SIQ)

Valoreu el funcionament del Sistema Intern de Qualitat

. Suficient, pero
Satlsfact s’ha de No Altres valoracions

ori . satisfactori
millorar

La disponibilitat de les dades:
accés, transparéncia, claredat es X
considera...

El cataleg d’indicadors disponibles
per analitzar el funcionament de la X
titulacié es considera

El funcionament de les comissions
de docencia o coordinacio de les
titulacions i/o del Centre en el
procés de seguiment es considera...

Els mecanismes establerts de
recollida del grau de satisfaccio
dels diferents col-lectius amb el
programa formatiu (estudiants, X
professors, egressats, ocupadors,
agents socials, etc.) funcionen
d’una manera ...

La recollida d’evidéncies de
I'adquisicié de competéncies per
part de I'estudiant funciona d’una
manera ...

(indiqueu com es fa a I'apartat de
comentaris)

Molt important: Sempre que es qualifiqui I'item com a “suficient pero s’ha de millorar” o “no satisfactori” s’han d’indicar
linies de millora. Qualificar I'item com a “satisfactori” no impedeix que es proposin millores

Comentaris, suggeriments, linies de millora:

1.

En relacié als mecanismes establerts de recollida del grau de satisfaccié dels diferents
col-lectius amb el programa formatiu (estudiants, professors, egressats, ocupadors, agents
socials, etc.) no es disposa de mecanismes de recollida.

La recollida d’evidéncies de I'adquisicié de competéncies per part de I'estudiant funciona
d’una manera . Cal millorar en aquest aspecte, perquée encara primen els resultats
d’aprenentatge

Es disposa d’un instrument on es detallen un llistat de competéncies basiques i especifiques,
on I'alumnat senyala les que considera que ja té, a I'inici de curs, les que va aprenent, a mig
curs, i les que ha apres com a final de curs. Amb aquest mateix instrument, es fa una
autoavaluacié de competéncies de I'alumnat i a mig curs es fan entrevistes amb els tutors per
valorar des d’una perspectiva més compartida la consecucié de les competencies. En el cas
de les practiques externes, els tutors de centre, fan una avaluacié de competéencies incloent,
en el llistat de I'instruments anterior, aquelles que sén propies i especifiques del centre o
ambit on es desenvolupen les practiques.
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Glossari:

Mecanismes de recollida del grau de satisfaccio: Mitjans utilitzats per recollir les valoracions que fan diferents
col-lectius amb relacié al desenvolupament del programa formatiu.

Els mitjans poden ser gestionats a nivell central o a nivell de centre. Mitjans gestionats a nivell central: enquestes
a alumnes, enquestes a recents egressats, enquestes d’insercid laboral, opinié dels ocupadors, etc.

Mitjans gestionats a nivell de titulacié i/o centre: opinié del professorat, opinié del PAS, enquestes propies de
funcionament d’una assignatura o un modul, etc.

Recollida d’evidéncies de I'adquisicio de competéncies: Mitjans dels quals disposa la titulacié per assegurar que
els estudiants assoleixen les competéncies propies de la titulacié.

Aquests mecanismes es poden aplicar a diferents nivells (a nivell assignatura mitjancant els sistema d'avaluacié
establerts, a nivell de curs o quan s'han completat un nombre concret de cursos, a nivell d'egressat), i poden
participar col-lectius no académics (tutors d'empresa en les practiques externes o en alguns TFM, etc.)

QUARTA PART: PROPOSTES DE MILLORA

4.1. PROPOSTES DE MILLORA

Responsable de Requereix
Accib laimplantacié | Prioritat'” Resultat esperat modificacié dela | Terminis
de la millora memoria?
Mlll(')rzi\r Ié recollida Elaboracié d’un
d’evidencies de instrument Curs
Iadquisicié de UAB-UB alta , ., no
d’avaluacid per 2015

competéncies per part

de I'estudiant competéncies

Millorar la carrega
docent per a I'estudiant Elaboracio6 d’un

i calendari compartit, Curs
fent compatible les UAB-UB alta o omb no
carregues laborals i a través d’eines 2015
familiars amb informatiques ad hoc

I’excel-léncia educativa

W Alta, mitjana, baixa

Comentaris, suggeriments, linies de millora:

1. Peralamillora de I'avaluacié per competéncies, la comissié de docencia del master
(coordinacio UAB i UB, i coordinadors dels moduls) treballara per aconseguir uns instruments
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fiables per a la dita avaluacio.

2. Per la millora de la carrega docent, la comissié de docencia vetllara per una distribucio
equitativa dels treballs demanats, s’establira un calendari compartit amb les dates de
[liurament dels treballs de tots els moduls de manera que no s’acumulin. També treballara
per millorar I'atencié personalitzada de cada estudiant de manera que es pugui fer un
seguiment encara més acurat. També es recomanara, si s’escau, cursar la titulacié en el format
de via lenta.

En cas que el master s’hagi programat per ultima vegada el 2012-13, amb nova verificacid per al 2013/14, es
poden incloure millores que es recolliran en el seguiment del nou master.
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