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INFORME DE SEGUIMENT DE PROGRAMA DE DOCTORAT-ISPD
Curs académic 2016-2017

A. Dades identificadores basiques del programa

Denominacié Psicologia de la Comunicacid i Canvi (C&C)
Codi RUCT 5601054
Curs academic d’implantacio 2014-2015
Coorfim'ador/responsable Antoni Castell6 Tarrida
académic

Organ d’aprovacié de I'informe Comissid Académica del Programa
Data d’aprovacio de I'informe 4/04/2018

En aquest informe reflexionem sobre el procés d’'implementacio i desplegament del programa
de doctorat interuniversitari C&C UAB-UB, durant el periode 2014-2016. Tot seguint els punts
proposats com estandards de referencia, hem seleccionat i contextualitzat aquells aspectes
que faciliten una millor comprensié del fets identificats pels indicadors i I'apreciacié de les
evidencies que presentem per descriure els punts forts i febles del nostre funcionament amb
la finalitat de poder concretar un pla de millora resumit en un paquet d’accions correctores
d’aplicacié immediata.

Com javarem justificar a les al-legacions enviades a la comissio de verificacio, les garanties d’'una
bona integracié dels dos centres responsables del programa es troba en el mutu coneixement
i I'experiéncia docent i investigadora compartida entre el professorat docent-investigador que
aporten les seves contribucions cientifiques al programa. Dissortadament aquest requisit “sine
qua non” sembla ser que no és suficient per suavitzar o, inclds, eliminar dissonancies
administratives entre els centres titulars. Resulta molt dificil aconseguir vies d’actuacié que
representin la concepcié de fons del nostre programa quan cal tirar endavant

gliestions que demanen quelcom més que la simple juxtaposicid de la normativa dels centres.
Pero hem de reconeixer, i estem profundament agraits, que s’ha escoltat la nostra preocupacio
i que estem en bona sintonia per poder avangar en el cami de la integracié sobre temes tan
importants com: la forma conjunta de gestionar I'expedient académic, una Unica identificacié
que doni al doctorand el sentit de pertinenca, amb tot lo que aixd comporta, a un programa
interuniversitari realment conjunt, un mateix protocol per la mobilitat dels doctorands i el
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professorat associat, unes mateixes condicions per la defensa de la tesi per compendi, un
mateix periode de matricula, etc.

Com programa de nova creacid, tres anys complets de funcionament no és massa temps per
extreure conclusions d’éxit o fracas a tall dels esdeveniment viscuts i la forma d’afrontar-los.
La nostra proposta va néixer d’'una actitud inclusiva que apostava, i segueix fent-ho, pel
potencial substantiu (les disciplines implicades) i el capital huma mobilitzat. L’atmosfera que
genera aquesta actitud la volem conservar i potenciar amb el dialeg constructiu de I'avaluacié
de seguiment.

Per ultim, volem recordar que C&C UAB-UB esta organitzat en quatre macrolinies (ML) que
limiten les disciplines implicades, les eleccions metodologiques més acceptades, els col-lectius
academics i professionals més influents, les revistes més representatives i els problemes de
recerca basica i aplicada que demanen més atencié (ML-L, linies tematiques) . Entenem que
les linies tematiques d’estudi dins de cada macrolinia poden canviar o subdividir-se per
diferents raons sense que aixd0 modifiqui el cos articulador de la recerca interdisciplinar en
psicologia de la comunicacié i canvi.

Les quatre ML aprovades son:

ML1. ESTUDIS DE PROCESSOS COGNITIUS | COMUNICACIO

ML2. ESTUDIS DE INTERACCIO SOCIAL | DESENVOLUPAMENT PSICOLOGIC

ML3. ESTUDIS DE PREVENCIO | PROMOCIO DE LA RELACIO COMUNICATIVA EN AMBITS
SOCIALS, EDUCATIUS | SANITARIS

ML4. ESTUDIS OBSERVACIONALS | D’AVALUACIO DE PROGRAMES EN COMUNICACIO | CANVI

Per impulsar la investigacié en aquests ambits interdisciplinars el professorat docent-
investigador del programa prové dels segiients departaments:

- Psicologia Basica, Evolutiva i de I'Educacid, UAB

- Psicobiologia i Metodologia de les CC de la Salut, UAB
- Psicologia Clinica i de la Salut, UAB

- Psicologia Social, UAB

- Psiquiatria i Medicina Legal, UAB

- Psicologia Social i Psicologia Quantitativa, UB

- Cognicio, Desenvolupament i Ps. de I'Educacié, UB

Cal afegir que I'estabilitat i la regulacié del programa queden garantides pel funcionament
responsable i compromes de la Comissi6 Academica del Programa (CAP), les Comissions
Academiques Locals (CALs), les Comissions d’Avaluacié del Seguiment dels Doctorands (CASD) i
altres dispositius...

La CAP esta constituida pels seglients membres:

Dr. Antoni Castelld, Coordinador de la UAB y del programa; Dr. Angel Blanco-Villasefior,
Coordinador de la UB; Dr. Ramon Cladellas (UAB), representant dels Estudis de processos
cognitius i comunicacié (ML1); Dr. Feliciano Villar (UB), representant dels Estudis d’interaccio
social i desenvolupament psicologic (ML2); Dra. Immaculada Armadans (UB), representant dels
Estudis de prevencid i promocid de la relacié comunicativa en ambits socials, educatius i sanitaris
(ML3); Dra. M. Teresa Anguera (UB), representant dels Estudis observacionals i d’avaluacio de
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programes en comunicacio i canvi (ML4); Dra. Mariona Portell (UAB), representant dels grups
de recerca que donen suport a les macrolinies; Dr. Salvador Chacén, de la Universidad de Sevilla,
representant del professorat docent-investigador col-laborador extern.

Pel que fa a la composicié de les comissions locals:
CAL-UB

Coordinador: Dr. Angel Blanco-Villasefior; Representants del professorat associat-grups de
recerca consolidats/SGR: Dra. M. Teresa Anguera y Dra. Roser Bono; Representant del
professorat docent-investigador col-laborador extern: Dra. M. Luisa Herrero, de la Universidad
de Zaragoza.

CAL-UAB

CAL-UAB

Coordinador: Dr. Antoni Castelld; Representants del professorat associat-grups de recerca
consolidats/SGR : Dr. Ramon Cladellas y Dra. Cristina Cambra; Representant del professorat
docent-investigador col-laborador extern: Dra. Isabel Cuadrado, Universidad de Extremadura.

| els membres de les CASD son:

UB: Dr. Angel Blanco-Villasefior, Dra. M. Teresa Anguera i Dra. Roser Bono
UAB: Dr. Ramon Cladellas, Dra. Mariona Portell i Dra. Carrasumada Serrano

La composicid de la CAL i de la CASD de cada centre C&C es va aprovar a la reunié de la CAP del
02/07/2015 (Acta CAP-A1 020715).

Durant el periode que contemplem, hem comptat amb col-laboracié del Dr. Conrad lzquierdo,
professor honorari de la UAB, per dur a terme les tasques segilients: portar el llibre d’actes de
la CAP, fer el manteniment tecnic de les activitats formatives i de participacio, vetllar per la
difusio del programa i el cultiu de la dimensid “valors de la comunitat cientifica C&C”.

B. Valoracio de I'assoliment dels estandards de seguiment
Estandard 1: Qualitat del programa formatiu

El disseny del programa C&C, conformat en base a les quatre macro-linies esmentades que
donen sentit i coheréncia al desplegament de les linies tematiques de recerca i al perfil de
competencies fomentat a través de les activitats formatives, la direccié de la tesi i les iniciatives
dels col-lectius que integren la comunitat cientifica C&C, esta actualitzat segons els requisits
de la disciplina i respon al nivell formatiu requerit al MECES.

El programa aprovat el 23 d’octubre de 2014 s’ha implementat des del curs 2014-15. Des de les
hores enca s’han realitzat algunes modificacions no substancials per tractar d’optimitzar-ho i
s’han preparat dues propostes de modificacions: (1) la primera fa referéencia a activacio de tres
noves linies tematiques de recerca liderades per academics de la UB i (2) la segona és un pla
per fer front als esdeveniments de les jubilacions, les malalties de llarga durada, les dificultats
per mantenir viu el sexenni, etc. Aquestes contingéncies han afectat als docents-investigadors
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de tres linies tematiques liderades per la UAB. El pla d’actuacions aprovat per la Comissid
Academica del Programa del 20 de juliol de 2017 (Acta, CAP-A5 200717) s’han de presentar a
I'ED de la UAB perque posi en marxa: (i) 'actualitzacié del conveni UAB-UB i (ii) el procés de
verificacid dels nous equips-linies d’investigacio.

1.1. Els doctorands admesos tenen el perfil d’ingrés adequat i el seu nombre és coherent amb
les caracteristiques i distribucié de les linies de recerca del programa, i el nombre de places
ofertes.

El programa C&C ofereix 14 places per cada convocatoria: 7 places a la UB + 7 places a UAB
(C0201). D’acord amb els indicador QC0203 la matricula s’ha cobert en els cursos 2014/2015,
2015/2016 i 2016/2017, ielllindar de 14 noves places per convocatoria s’ha vist incrementat
en els dos centres C&C en “una o dues” places més per curs, per tant s’ha respectat el criteri
formulat en el document de verificacié de no superar les 10 matricules de nou ingrés per centre
a no ser que es donin motius molt especials coneguts i aprovats per les comissions
académiques locals. Amb tot, cal dir que es va produir una situacié de desbordament de la
demanda de nou ingrés al centre C&C-UAB. Al curs 2015/2016, el nombre doctorands de nou
ingrés va ser 17. Aquest excés produit té la seva explicacid, pot ser, en la voluntat de voler
activar el major nombre de linies possibles o en la por a desaprofitar el bon moment de la
demanda. Al reflexionar sobre aquest fet hem entés que des de les coordinacions locals s’ha
de estar més atents a I"hora de fer el seguiment comptable del nombre de matricules de nou
ingrés.

Pel que fa al percentatge de doctorands estrangers de nou ingrés (QC0204), la previsié del 50%
s’ha vist superada en deu punts percentuals al centre C&C-UAB mentre que la mitjana
percentual del centre C&C-UB és manté en el 50%. Larad del desajust esmentat al centre C&C-
UAB es troba en I'excés de doctorands matriculats de nou ingrés al curs 2015/2016. Atés que
el programa C&C té una clara orientacié internacional fomentada des dels grups de recerca
consolidats/SGR, que donen suport a les macrolinies, el increment de doctorands estrangers,
especialment llatinoamericans, creiem que és un fet satisfactori per al programa si aixo
succeeix tot respectant els criteris d’admissid i el nombre de places.

Pel nombre de sol-licituds d’ingrés rebudes fins ara, podem dir que el programa C&C UAB-UB és
percebut com un doctorat atraient per professionals que treballen en els camps on les
competencies interpersonals i la relacié d’ajuda sén centrals per I'acompliment de la seva
feina. Aixi doncs, la majoria de les noves matricules en el periode que contemplen corresponen
a doctorands que treballen i tenen responsabilitats familiars. Per altra banda, el percentatge
de becats totals al centre C&C-UB és 0% i al centre C&C-UAB és 3,33% (QC0207).

Si afegim ara que l"eleccié de dedicacié completa pels doctorands supera amb escreix el 60%
del total de matriculats, ens adonem que hem topat amb nou punt que cal revisar i encarrilar
amb més seny.

Aix0 ens porta a reflexionar sobre la forma de dur a terme el procés de reclutament-formacio
dels doctorands en termes de gestionar millor el perfil d’ingrés aprovat i la condicié que imposa
el llindar maxim de tesis que el professorat associat pot entomar. Em vist com, en aquest
periode (QC0208 UB), s’ha produit un decantament per certes linies tematiques. Una
combinacié de factors pot haver contribuit a que després de tres cursos tinguem dues linies
sense activar i que el major nombre de tesis dirigides es concentri en altres tres. Destaquem,
per una banda, les jubilacions i les malalties en el cas de la manca d’activitat d’una linia tematica
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i, per altra, I'entusiasme i el compromis percebuts per els doctorands atrets pel contingut
substantiu i I'interés professional de la linia d’investigacioé escollida.

1.2. El programa disposa de mecanismes adequats de supervisié dels doctorands i, si escau, de
les activitats formatives.

Una altra consideracié important gira al voltant d’aquesta pregunta: estem mantenint una ratio
adequada per atendre les necessitats de formacio i direccidé de tesis dels nostres doctorands?.
A data d’avui comptem amb una plantilla de 36 docents-investigadors associats al programa per
atendre a un total de 50 doctorands matriculats. A més, els grups d’investigacié tenen vinculats
a les seves linies tematiques docents-investigadors en actiu que pertanyen a universitats
nacionals i estrangeres, estan col-laborant en la direccio de tesis i en les activitats formatives del
programa. Comptem també amb el col-lectiu de destacats academics emeérits, honoraris, i
jubilats voluntaris que fan tasques de formacié i suport als doctorands. Per tant, pensem que
estem en disposicid de poder entomar de forma solvent les necessitats de formacio, direccid i
acompanyament dels doctorands si es compleix aquesta doble condicié: mantenir una mitjana
de 14 matricules de nou ingrés per curs i disposar d’uns protocols oberts per guiar els processos
d’acceptacié dels nous doctorands i el seguiment curés de la seva dedicacié a la investigacio
doctoral.

Al revisar com apliquem els protocols, hem detectat que cal ajustar millor laforma de establir
el “raport” d’admissi6 amb els candidats estrangers. El problema de la distancia, quan la
sol-licitud es fa des del seu lloc de residéncia, cal entomar-lo tenint en compte les diferents
fonts de dificultats que freqlientment apareixen a I’hora de mantenir una bona comunicacié
oral: diferéncies horaries, problemes técnics de les videotrucades, diferencies culturals-
académiques, etc.

Pel que fa al pla de les activitats formatives obligatories i de participacid, s’ha mantingut un
programa de continguts amb format de seminaris, tallers i conferéncies que els doctorands han
d’acreditar en els dos primers cursos de permanéncia en el programa. En paral-lel, a partir del
segon any, el pla d’activitats formatives obligatories es completa amb una permanencia breu
en un centre no responsable del programa i la publicacié d’un article sobre la tesi en una revista
indexada i/o amb factor d'impacte. De totes aquestes activitats es porta un seguiment controlat
pels directors/tutors, els coordinadors locals ila Secretaria Técnica del Programa (STP-C&C). Al
centre C&C-UAB, els doctorands han de pujar el pla d’activitats i les tasques realitzades al seu
expedient. Aquest dispositiu que fomenta I'autocontrol del doctorand no esta disponible en el
centre C&C-UB. Un punt central que controla la comissié d’avaluacid del seguiment es el pla
d’activitats formatives i de participacié dut a terme en un curs per cada doctorant.

Disposem de gravacions, fotografies, PPT, materials de treball, programes motivadors que
inclouen una breu presentacié cientifica del ponent, el resum trilinglie de I'activitat i les
instruccions per fer la tasca obligatoria si s’escau o per seguir estudiant la tematica.

Tot i que es considera generalment suficient la formacio prévia dels doctorands i aixo es té en
compte en la seleccié dels candidats/es, ens hem adonat que cal esta més atents a les
diferéncies de procedéncia en la formacié de grau i postgrau exigida per a I'ingrés. Amb aixo
volem dir que cal pensar més en l'oportunitat de fer Us dels complements de formacié
(QC0208 UAB).
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Resumint (Estandard 1), som conscients de que cal pautar iseguir des de les coordinacions
del programa i les comissions academiques de cada centre la forma de gestionar la incorporacio
dels nous doctorands, la supervisid del seu projecte de tesi i la seva formacié. La nostra
valoracid de I'estandard 1 és: S’ASSOLEIX AMB CONDICIONS QUE CAL MILLORAR.

Pensem que s’assoleix perque:

(1) Hem mantingut un flux de doctorands de nou ingrés adequat.

(2) Hem tingut la voluntat d’internacionalitzar el programa, aspecte que s’ha plasmat a
diferents nivells (procedéncia dels doctorands matriculats; incorporacié d’academics
destacats d’altres universitats catalanes, espanyoles i estrangeres com a col-laboradors
externs; seminaris, tallers i conferéncies que incorporen de forma progressiva i
moderada I'Us de les tres llenglies oficials).

(3) Hem creat la Secretaria Teécnica del Programa com un dispositiu que pot complir
funcions diverses per fomentar les relacions de col-laboracié intra/extra programa,
promoure |'actualitzacié dels continguts y formats de participacié en el marc de les
activitats formatives obligatories, i supervisar el compliment dels acords de la Comissid
Acadéemica del Programa.

(4) Hem fet un seguiment documentat de cada doctorand que ha suposat en uns pocs
casos haver recomanat I’'abandé obligatori del programa

Les condicions que cal millorar de cara al proper curs (2018/2019) les focalitzem en fer un
protocol per gestionar tot el procés de reclutament i admissié de nous doctorands a partir dels
criteris i requisits assenyalats en la proposta aprovada. La coordinacio local supervisara cas per
cas l'aplicacié correcta del protocol pels academics i el personal administratiu implicats.

Estandard 2: Pertinéncia de la informacié publica

La institucié informa de manera adequada a tots els grups d’interés sobre les caracteristiques
del programa de doctorat i sobre els processos de gestid que en garanteixen la qualitat.

2.1. Lainstitucio publica informacio verag, completa i actualitzada sobre les caracteristiques del
programa de doctorat, el seu desenvolupament operatiu i els resultats assolits.

Institucionalment, la UAB i la UB han dissenyat, dins la seva estratégia de comunicacio,
I’existéncia d’una fitxa de titulacié comuna per a tots els programes de doctorat de les seves
respectives universitats que recull la informacid relativa a 'accés al programa, la seves
caracteristiques, organitzacio i planificacié i altres informacions d’interes. Aquesta informacio
és o sera accessible universalment per a tots els grups d’interes des de I’espai web general de la
UAB.

La informacié publicada és verag, completa, actualitzada i conté tots els requisits d’informacié
publica i d’indicadors recollits a les taules 1.1 i 1.2 de I'apartat 3.2 de la Guia per al seguiment
dels programes oficials de doctorat d’AQU Catalunya.

Quant als resultats assolits, la Universitat publica de forma centralitzada per a tots el programes

de doctorat, tots els indicadors requerits. Durant el primer periode d’elaboracié dels informes
de seguiment corresponents al curs académic 2015/16, aquesta informacié era d’accés restringit
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per al professorat, estudiants i personal d’administracid i serveis. Actualment aquesta
informacid ja és oberta i universalment accessible.

Quant a la informacio relativa al professorat, la fitxa del programa informa de la relacié dels
investigadors implicats en el programa de doctorat aixi com els/les tutors/es i directors/es de
tesi possibles. En aquest punt hem d’assenyalar la necessitat de fer constar els tres col-lectius
implicats en el programa ( 1. professorat associats i altres membres estables dels seus equips
d’investigacid interuniversitaris que també participen en l'estudi de una linia tematica; 2.
professorat col-laborador extern; 3. professorat emerit, honorari i voluntariat), tot fent una
distincio clara entre doctors docents-investigadors o professionals que poden dirigir o codirigir
tesis i els docents-investigadors associats que a més de dirigir tesis i fer de tutor també han
d’exercir solament com a tutors quan la direccié de una tesi recau en doctors externes als
centres UAB i UB.

Com punt de millora que depén de nosaltres exclusivament, ens proposem construir una pagina
especifica amb aquests continguts:

1) Admissié: perfil d’ingrés, requisits especifics i criteris d’admissié. 2) Informacié més detallada
de les linies de recerca ofertades i de les propostes de tesis doctorals que es volen impulsar.
3) Objectius del programa 4) Professorat i grups de recerca: professorat del programa, perfil
académic i investigador. 5) Informacié de contacte a diferents nivells. 6) Activitats formatives.
7) Resum de tesis defensades. 8) Agenda de la Comunitat Cientifica C&C. 9) Alertes i propostes
del Grup d’Ajuda Mutua entre promocions C&C de doctorands en formacio i titulats.

2.2. La institucié garanteix un facil accés a la informacié rellevant del programa de doctorat a
tots els grups d’interes, que inclou els resultats del seguiment i, si escau, de la seva acreditacio.

Tota la informacié esmentada a I'apartat anterior (2.1) és accessible universalment per a tots els
grups d’interes des de I'espai web general de doctorat de la UAB. Els informes de seguiment i
d’acreditacid, quan es generin, seran publics als corresponents espais webs (seguiment/
acreditacio).

2.3. La institucid publica el SGIQ en el que s’emmarca el programa de doctorat.

Els SGIQ de I'Escoles de Doctorats de la UAB i UB sén d’accés public a I'espai de doctorat de les
webs de la UAB i UB.

En funcié de la informacio aportada i sense oblidar la necessitat de donar una informacié més
integrada i unificada en el cas d’un doctorat interuniversitari, la valoracié que fem de
I’estandard 2 és: S’ASSOLEIX AMB CONDICIONS QUE CAL MILLORAR

Pensem que s’assoleix perqué:
(1) La UAB i UB estan implementant tots el mitjans que sdn necessaris per posar a I'abast
de tothom la informacid necessaria i suficient per entrar en contacte i poder seguir
el desplegament del programa C&C.
En quant a les millores que cal implementar a curt termini, recollim la idea expressada en la

introduccid i represa en aquest apartat sobre I'oportunitat de donar una visié més integrada del
programa interuniversitari C&C per facilitar claus d’identificacié i sentit de pertinenca als
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membres de la comunitat cientifica C&C. La creacié d’una pagina web propia, enllacada a la
web institucional, és un altre objectiu que pot contribuir a potenciar la difusié del programa i
fomentar les relacions ben informades entre tots els col-lectius del programa C&Ciamb la resta
de programes de doctorat.

Estandard 3: Eficacia del sistema de garantia interna de qualitat (SGIQ)

La institucidé disposa d’un sistema de garantia interna de la qualitat formalment establert i
implementat que assegura, de forma eficient, la qualitat i la millora continua del programa.

3.1. EI SGIQ implementat facilita els processos de disseny i aprovacié del programa de
doctorat, el seguiment i I’acreditacio.

Disseny i aprovacio del programa
Tots el programes de doctorat de la UAB han estat dissenyats, aprovats i verificats positivament
seguint:
e el procés estrategic Verificacid de programes de doctorat del SGIQ, que concreta de
forma detallada i completa les tasques i els agents implicats.
e la Guia per a I'elaboracié i la verificacié de les propostes de programes oficials de
doctorat d’AQU.

Aquest procés s’ha aplicat al programa de doctorat interuniversitari objecte del present informe
de seguiment i la implantacié del procés es valora positivament ja que ha permeés el disseny i
I'aprovacié de les titulacions sense cap anomalia, aconseguint la verificacié favorable del
programa. Hem d’agrair el comentaris i correccions demandes que ens vam permetre subsanar
punts foscos i justificar la rad de ser d’algunes decisions preses.

La universitat publica al web les memories i les resolucions de verificacié de tots els seus
programes de doctorat.

Seguiment del programa implantat
El seguiment dels programes de doctorat es duu a terme seguint:
e el procés clau Seguiment de programes de doctorat del SGIQ, que concreta de forma
detallada i completa les tasques i els agents implicats,
e la Guia per al seguiment dels programes oficials de doctorat d’AQU

Per a l'elaboracié de l'informe de seguiment, la coordinacié del programa ha analitzat els
indicadors disponibles i el resultat de les reunions de coordinacié docent. El programa valora
positivament el procés de seguiment perqué ha permeés I'analisi i la revisid de la implantacio,
desenvolupament i resultats del mateix, i també possibilita la deteccié d’aspectes a millorarila
introduccio de millores.

Un cop elaborats i aprovats els informes de seguiment es publiquen al web de la universitat.

Les modificacions son fruit de I’analisi i revisié derivades del procés de seguiment d’acord amb:
e el procés clau Modificacié de programes de doctorat del SGIQ
e jels Processos per a la comunicacid i/o avaluacié de les modificacions introduides en
els programes de doctorat d’AQU

Acreditacio del programa
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Els primers programes de doctorat que es sotmeten al procés d’acreditacié, ho fan I'any 2018.
Durant el 2017, s’ha elaborat el procés estratégic d’acreditacié de programes de doctorat i s’ha
incorporat al SGIQ de I'Escola de Doctorat.

El procés d’acreditacio es duu a terme seguint:
o el procés estratégic “PE6-Acreditacié dels programes de doctorat” del SGIQ, que
concreta de forma detallada i completa les tasques i els agents implicats.
e i la Guia per a l'acreditacié dels programes oficials de doctorat d’AQU
(document provisional de consulta publica).

3.2. El SGIQ implementat garanteix la recollida d’informacié i dels resultats rellevants per a la
gestid eficient del programa de doctorat.

La SGIQ de la UAB-UB contempla la recollida de forma centralitzada tot un conjunt d’indicadors
d’accés, matricula, professorat, resultats, insercié laboral i la seva evolucid, rellevants per a la
gestiod, el seguiment i la futura acreditacié dels programes. Es recullen els indicadors indicats a
lataula 1.2 de l'apartat 3.2 de la Guia per al seguiment del programes oficials de doctorat d’AQU.
El SGIQ garanteix la recollida de la informacié mitjancant els diferents processos que el
componen.

Des del segon semestre de 2017 els indicadors sén universalment accessibles. Mitjancant la
base de dades DATA, accessible via la intranet de la UAB, també es publiquen altres indicadors
complementaris, consultables per les coordinacions dels programes.

Quant a la recollida de la satisfaccié dels grups d’interés, s’ha elaborat el procés de suport de
satisfaccié dels grups d’interés i s’ha incorporat al SGIQ de I'Escola de Doctorat.

En finalitzar el curs académic 2016/17 s’han programat les enquestes de satisfaccio dels/de les
doctors/es.

L’analisi d’aquest conjunt d’indicadors i dels resultats de la satisfaccio dels col-lectius (enquestes
i reunions amb estudiants i professorat) aporta la informacié necessaria per a la gestio dels
programes i per als processos de seguiment i acreditacid.

3.3. EI SGIQ implementat es revisa periodicament per a analitzar-ne I'adequacid i, si escau, es
proposa un pla de millora per optimitzar-lo

El SGIQ de I'Escola de Doctorat disposa del procés estratégic Definicid, desplegament i
seguiment del SGIQ que recull la sistematica de revisié amb els seus responsables i, si escau,
actualitzacié del SGIQ.

Durant I'Gltim trimestre de 2017 s’ha procedit a elaborar el primer informe de revisié del SGIQ
(processos implantats amb anterioritat al 2016).

El SGIQ de I'Escola de Doctorat té plenament implantats els processos:
e Definicio de la politica i objectius de qualitat

e Definicid, desplegament i seguiment del SGIQ
e Verificacié de programes de doctorat

e Seguiment de programes de doctorat (2016)
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e Acreditacié de programes de doctorat (2017)
e Modificacié de programes de doctorat

e Accés al programa de doctorat

e Expedient i matriculacio

e Diposit de tesis

e Expedicié de titols i certificats

e Satisfaccié dels grups d’interes (2017)

En funcié de la informacié aportada, I'estandard 3 S’ASSOLEIX .
Estandard 4: Adequacio del professorat

El programa disposa del nombre d’adequat de docents-investigadors qualificats per atendre les
necessitats de formacid, supervisid i acompanyament de tots els doctorands matriculats.
Les baixes per jubilacié (Dra. Nuria Silvestre, UAB; UB; Dra. Rosa Maria Raich, UAB; Dra. Merceé
Clariana, UAB; Dr. Juan Luis Linares, UAB), la lamentable pérdua de la Dra. Milagros Saiz i les
baixes per raons personals (Dra. Olatz Lopez, UB i Dra. Nuria Pérez, UB) han compromes de
forma desigual als equips afectats pero en cap cas s’ha vist disminuida I'atencio als doctorands
admesos. Per altra banda, la incorporacié del Dr. José Reinaldo Martinez-Fernandez (UAB), la
Dra. Montserrat Celdran Castro (UB) i la Dra. Laura Arnau Sabatés (UAB) i la proposta per ser
verificada de tres noves linies tematiques facilita la remodelacid i 'actualitzacié de continguts
dins de les ML:
ML21 (UAB-UB), afectada per la jubilacié de la IP;
ML32 (UAB-UB), afectada pel desdoblament del contingut tematic que
ddna lloc a una nova linia (UB) relacionada amb un programa de un
master oficial (UB). Aquest canvi el valorem com a molt positiu.

Per ultim, la linia més afectada per malalties i altres esdeveniments, és la ML13. Tot i que esta
activa per la investigacié doctoral que es duu a terme.

La deteccié d’aquests problemes es va fer a partir dels acords AC7 i AC8 de la Comissio
Académica del Programa, del 03/11/2016:

AC7: Cada CAL pondrd al dia la informacién de RRHH disponible y, teniendo en cuenta
los criterios de excelencia enumerados, ambas comisiones haran propuestas de
continuidad sostenible para evitar problemas en el criterio de admisién 7+7,y
anticipar modificaciones temdticas en los ejes estructurales interdisciplianrios (ML,
Macrolineas) del programa.

AC8: En la proxima CAP ordinaria, se presentara el resultado de la revisidn realizada y
las propuestas que haya generado en cada CAL.

Extret de C&C CAP-A4 031116 pp. 3i4

4.1. El professorat té una activitat de recerca acreditada.

Els membres del professorat del programa que consten com a potencials tutors formen part
dels seglients departaments:
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- Psicologia Basica, Evolutiva i de I'Educacid, UAB

- Psicobiologia i Metodologia de les CC de la Salut, UAB
- Psicologia Clinica i de la Salut, UAB

- Psicologia Social, UAB

- Psiquiatria i Medicina Legal, UAB

- Psicologia Social i Psicologia Quantitativa, UB

- Cognicio, Desenvolupament i Ps. de I'Educacid, UB

L'especialitzacié del professorat és pertinent per dur a terme la investigacié que promou les
quatre macrolinies del programa.

El professorat del programa té una bona productivitat cientifica, com es reflecteix a I'annex.

Dels 36 professores/professors 21 tenen el sexenni viu i 10 aporten recerca acreditada per
cinc publicacions JCR Q1 i Q2. Dels 5 membres que no acrediten sexenni viu, 2 (amb dos
sexennis cadascu) sén de la ML13 i els tres restants pertanyen respectivament a : ML21,
ML22, ML32.

Dels 16 projectes competitius distribuits entres les quatre macrolinies, 13 son liderats per un
membre de I'equip d’investigacié. Les linies tematiques que no disposen d’un projecte son:
ML13, ML21, ML32, ML34.

Pel que fa a la contribucié de les 25 millors publicacions, el professorat de les quatre
macrolinies han publicat articles en revistes indexades JCR situades en Q1i Q2.

4.2. El professorat és suficient i té la dedicacié adequada per desenvolupar les seves funcions.

El compromis i la dedicacié del nostre professorat ha estat excel-lent i bona prova d’aixo es que
s’ha pogut fer front a les contingéncies esmentades i s’estan posant en marxa iniciatives per
renovar i mantenir el potencial d’acolliment tutorial peca clau del bon funcionament del
programa. La incorporacié de nous investigadors, joves i/o experimentats, i les relacions
vinculants que mantenim amb professionals col-laboradors externs del programa que
pertanyen a universitats nacionals i estrangeres garanteixen el reforg, que rep la plantilla del
programa, per mantenir lavitalitat ila qualitat cientifica de les activitats formatives, la direccio
de tesisi I'oferta de mobilitat.

En aquest sentit estem treballant convenis amb les seglients institucions: Universitat de Lleida,
Universidad de Zaragoza, Universidad de Sevilla i Universidad de Extremadura. | mantenim
intercanvis de col-laboracié entre professionals que pertanyen a universitats europees i
llatinoamericanes.

Cal afegir la important contribucié del professorat jubilat de la UAB i UB relacionat amb el
programa (emerit, honorari, o voluntari amb merits cientifics destacables) que esta donant
suport a la formacié i codirigint tesi.

En funcié del que s’ha exposat, es considera que el programa compta amb el professorat
suficient i la dedicacié és adequada per a realitzar les funcions de formacid, supervisié i

acompanyament del programa C&C.

4.3. El programa de doctorat compta amb les accions adients per fomentar la direccié de tesis.
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Com ja hem indicat en Estandard 1, cal millorar la gestié del procés de seleccié i admissié de
nous doctorands. Mentre el centre UB-C&C dedica temps a esbrinar la millor relacié entre el
doctorand i la direccié de tesi, el que comporta una clara diferencio inicial entre la figura del
tutor/a i la de director/a de tesi, el centre UAB-C&C fa del tema de la direccié el punt central
per I'admissié del nou doctorand ates que en la majoria dels casos ambdds figures acaben
coincidint. Per ara, el que es posa de manifest és que el centre UB-C&C té menys baixes de
doctorands incorporats que el centre UAB-C&C, tot i que la coordinacid local UAB participa en
el procés d’orientar i facilitar I'assignacié de direccid.

Com és prescriptiu, tots els departaments de la UAB i la UB relacionats amb el programa
reconeixen les hores de direccid de tesi en els termes establerts per la normativa de dedicacio
docent.

4.4. El grau de participacié de professorat estranger i doctors internacionals en les comissions
de seguiment i tribunals de tesi és adequat a I'ambit cientific del programa.

En aquest punt el doctorat compta amb pressupost establert per poder incorporar el doctors
internacionals en els tribunals de tesi.

Per ara no hem pensat en incorporar doctors estrangers a les comissions de seguiment del dos
centres C&C.

Pero si que estem interessats, i ho venim fent, en comptar amb les aportacions de doctors
nacionals i estrangers de prestigi reconegut. Durant aquest periode han participat aquest
ponents: Dr. Salvador Chacén y la Dra. Susana Sanduvete de la Universidad de Sevilla; Dr.
Manuel Marti-Vilar de la Universitat de Valéncia; Dr. Jaume Rossellé de les llles Balears; Dr.
Gudberg K. Jonsson de la University of Iceland; Dr. Carlos Santoyo de la Universidad Auténoma
de México; Dr. Bernard Caded de la Université de Caen Normandie. Cal dir lamentablement
que no es disposa en l'actualitat de diners suficients per facilitar la incorporacié de veus
internacionals de interés per al programa.

En funcié de la informacid aportada, I estandard 4 S’ASSOLEIX perque les dificultats esmentades
no han afectat a la preséncia de recerca acreditada i les contribucions cientifiques exigides. Per
altra banda, les accions de millora considerades en I'estandard 1 reforcaran el bon
funcionament dels recursos humans valorats aixi com els acords AC7 i AC8 de la CAP4
03/11/2016 que queden recollits en el pla de millora d’aquest informe.

Estandard 5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge
Els recursos materials i serveis necessaris per al desenvolupament de les activitats previstes en
el programa de doctorat i per a la formacié del doctorand sén suficients i adequats al nombre

de doctorands i a les caracteristiques del programa.

5.1. Els recursos materials disponibles sén adequats al nombre de doctorands i a les
caracteristiques del programa de doctorat.

La Universitat Autonoma de Barcelona i la Universitat de Barcelona posen a la disposicié dels

programes de doctorat els recursos materials que disposen per al bon desenvolupament de les
activitats formatives i de recerca. Les infraestructures propies de les universitats faciliten I'accés
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als Campus Bellaterra UAB i Mundet UB, mitjancant els diversos mitjans de transport, la lliure
mobilitat en els edificis, |'accessibilitat i adaptabilitat dels espais: aules, biblioteques, laboratoris,
sales d’estudi, sales d’actes, aules d’informatica, etc.

L’accés a la informacid, tant académica, com de la vida universitaria, es garanteix mitjangant la
web propia de la universitat, que assegura també I'accés als espais virtuals. L'alumnat disposa,
aixi mateix, dels serveis administratius de I'Escola de Doctorat. De serveis d’acollida i altres
prestacions logistiques, com el Punt d’Informacid. | d’orientacio i insercid laboral, com I'Oficina
de Treball Campus. Tots aquests serveis i oficines amb un ampli horari d’atencio al public.

A banda dels equipaments disponibles, aules seminari, sales d’actes, aules d’informatiques,
biblioteques de les respectives Facultats de Psicologia, els espais de Metodologia Quantitativa
(UB) i de Psicologia Basica i Evolutiva (UAB) disposen de sales seminaris equipades de mitjans
audiovisuals i amb connexié a internet per dur aterme reunions i activitats formatives.

A I'hora de assenyalar necessitats, ens trobem amb la demanda d’ampliar la disponibilitat de
cameres de gravacié audiovisual (disposem de dues) i gravadores audio, aixi com promoure
I’equipament d’una sala de videoconferéncia a les Facultats de Psicologia.

5.2. Els serveis a I'abast dels doctorands suporten adequadament el procés d’aprenentatge i
faciliten la incorporacio al mercat laboral.

El programa proveeix suport logistic als estudiants en els diferents aspectes que ho requereixen.
Des de la UAB, el programa, mitjangant la gestié departamental que déna suport al programa,
proporciona la informacio i suport per a I'obtencid i renovacié dels permisos de residencia,
habitatge i asseguran¢a médica. El programa es coordina amb el International Welcome Point
de la universitat, organisme que té la responsabilitat d’assessorar als estudiants Internacionals
en els diferents aspectes de logistica.

Des de la UB, el programa disposa de serveis d’acollida i d’altres prestacions logistiques
(habitatge, assessorament sobre qliestions legals respecte de la residencia, etc.), d’orientacio
académica (beques, mobilitat, projectes, etc.) i d’orientacié professional i insercié laboral.
Aquesta informacid es facilita des de la coordinacio, des de la Facultat i des del SAE (Servei
d’Acollida a Estudiants).

Cal destacar que el programa informa per correu electronic i WhatsApp de les oportunitats de
financament per a beques, mobilitat, projectes, congressos, etc., que sorgeixen i que poden ser
d’interes per als nostres estudiants de doctorat.

En funcid de la informacid aportada, I'estandard 5 S’ASSOLEIX.

Estandard 6. Qualitat dels resultats

Durant aquest tres primer cursos de vida del nostre doctorat només s’ha llegit dues tesis
realitzades integrament en el programa. Pel que fa a les activitats formatives, podem dir que
son coherents amb el perfil de formacié. Els resultats quantitatius dels indicadors académics

també son adequats.

6.1. Les tesis doctorals, les activitats de formacid i la seva avaluacié sén coherents amb el perfil
formatiu pretes.
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Tal i com hem indicat en el estandard 1 la majoria dels nostres doctorands necessiten per raons
diverses (substantives, metodologiques, de dedicacid, la realitzacié de la tesi per compendi, etc.)
acollir-se a pla temporal de quatre anys, com a minim, per poder defensar la tesi. El fet de
poder comptar amb una dedicacié total a la investigacié no modifica aquest plantejament.

Per tant, considerem tot un éxit poder citar dos tesis defensades al tercer any de la seva
matriculacié. | una ha contribuit ja amb un article publicat en una revista amb factor de impacte
(JCR).

El programa d’activitats formatives obligatories de primer any i segon s’han executat sense cap
incidencia i d’acord amb la proposta d’hores a acreditar aprovades. S’ha portat un registre de
les tasques derivades de acord amb el contingut de I'activitat: seminari, taller i conferéncia. Els
ponents de l'activitat han mantingut contacte amb els doctorands tot seguint el protocol
d’instruccions elaborat perla STP-C&C..

Totes les activitats s’han publicitat i s’han recollit testimonis grafics de la seva realitzacio.

En quant a la participacio dels doctorands que realitzant la seva tesi doctoral tenint una
assistencia periodica i distribuida en certs moments del curs en les seus del programa, aquest
han realitzat les activitats formatives obligatories de primer i segon any a través de les
gravacions fetes de les mateixes activitats. A més, s’ha propiciat que aquest doctorands
“extra-radio” puguin completar les hores exigides justificant la seva participacié en activitats
académiques universitaries, congressos i cursos realitzats en el lloc on duen a terme la seva
investigacié doctoral. Aquest pla personal esta subjecte a limitacions (escrites i conegudes) i
ha de ser aprovat per la direccié de la tesi/la tutoria i supervisat per la CAL.

La redaccié d’un article obligatori sobre la tesi abans de defensar-la esta ocupant les energies
dels doctorands de la primera i la segona promocid. Per complir amb aquesta exigencia només
es demana que sigui una revista reconeguda per algunes de les bases d’ indexacié reconegudes.
Estem comprovant que aquesta activitat a més de gratificant és un bon motor per accelerar
I'acabament de la tesi.

Per donar el suport necessari als nostres doctorands hem organitzat tallers sobre la redaccié
d’articles, els paquets estadistics i la participacié productiva en reunions cientifiques. Podem dir
que el clima de treball que el programa viu és engrescador i intens per a tots els membres de
la comunitat cientifica C&C.

6.2. El valors dels indicadors académics sén adequats per a les caracteristiques del programa de
doctorat.

Doctorands matriculats de nou ingrés i abandonament registrat als cursos 2015-2016i 2016-
2017

El centre UB C&C ha mantingut el nombre de doctorands matriculats d’acord amb el nombre
de places ofertades i la taxa d’abandonament obligatoria o voluntaria es manté dins del criteri
establert (15%).

El centre UAB C&C no ha satisfet per excés el criteri de nombre de places ofertades al curs

2015-2016 i la taxa del 15% d’abandonament obligatoria o voluntaria es veu incrementada al
curs 2016-2017.

Oficina de Qualitat Docent-oqd.doctorat@uab.cat 14



mailto:oqd.doctorat@uab.cat

U"B Vicerectorat de Recerca i de Transferencia
Universitat Autbrioma deBarcelona Procés de seguiment de programa de doctorat

En conjunt, podem dir que el criteri aprovat d’ofertar 14 places (7+7) de nou ingrés és adequat.
Pel que fa a la taxa d’abandonament, creiem que cal posar-la en el 20% per I'increment de
doctorands estrangers amb permanéncia no continuada en la seu del programa.

Dedicacid

La proporcié de doctorands a temps complet és clarament superior en els dos centres C&C.
Aquest decantament no es satisfactori per la majoria dels nostres doctorands si tenim en
compte que son professionals en exercici i no estan becats. Per aix0, i tenint en compte altres
circumstancies més amunt assenyalades, cal recomanar la modalitat a temps parcial.

Tesis integres defensades
Una de les tesis integres defensades és a temps complert i I'altra a temps parcial. | una té la
qualificaciéo Cum Laude. El criteri del 20% d’exit als tres anys s’ha complert.

Altres indicadors como les estades de recerca i la mencid internacional sdn objecte d’atencié
especial a partir del curs 2016-2017. S’estan tramitant estades de recerca a I'estranger i a altres
universitats nacionalsi dos doctorands de la promocid 2015-2016 s’han orientat cap a la mencié
internacional.

6.3. Els valors dels indicadors d’insercid laboral sdn adequats per a les caracteristiques del
programa de doctorat.

Encara no es disposen informacié especifica sobre la insercié professional dels nostres
doctorands que han acabat la tesi. De fet els dos doctors egressats ja disposaven d’un lloc de
treball qualificat quan van iniciar la investigacié doctoral.

A bada d’altres consideracions, podem esperar que es mantingui d’acord amb I'enquesta
d’Insercidé Laboral realitzada al 2017 per ’AQU Catalunya, que els doctorands de la branca de

Ciéncies Socials tinguin una taxa d’ocupaciod del 89,7% tres anys després de la graduacio.

En funcid de la informacid aportada, I'estandard 6 S’ASSOLEIX.
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assolir seguiment® memoria?
Estandard 1. Qualitat del programa fomatiu
1. Elaborar un 1. La CAP nomena un equip de tres membres per
protocol redactar el protocol de gestié de I'admissié de nous
d’aplicacio amb doctorands (GAND)
instruccions
| . .
Cal millorar la cj;ecsoln':::ilsﬁs
forma de dur a q K P GAND
terme el procés com s'ha
L, procedir des de 2. La CAP aprova, si s’escau, la proposta dei GAND
admissié de .
la sol-licitud
nous doctorands d'inarés fins
d’acord amb el I’ass:gi nacié de Coordinadors UAB i
Seguiment perfil d’ingrés direciic’) de tesi Alta uB Abril Setembre NO
16/17 establert, els > Preparar als 2018 2019
criteris a valorar i ’ P L . - R CAP UAB-UB
membres de les 3. Sessié informativa dirigida a les Cals perque
laforma de . . g
. CALs i al incorporin |"aplicacié del GAND
procedir per
L. personal Bon
coneixer als - . — SNETIUTITY :
candidats administratiu 4. Reunié mensual de les CALs per revisar I'aplicacio compliment
implicat perque del GAND dels
gestionin el indicadors
procés 2018-2019
d’admissio 5. Valoracié del GAND
seguint el nou
protocol
Estandard 2. Pertinéncia de la informacié publica
Unificar i posar | nincarla
al dia les vr\)/ebs informacio, les Coordinadors UAB i
Seguiment institucionals del instrucciQns iels .Reun'!é. amb. els Vicerectors de les ED UA§ iUB E)er. Alta UB Abril Juny 2018 Webs NO
16/17 formularis del identificar ivalorar la naturalesa de les discrepancies 2018
programa C&C rograma /buits CAP UAB-UB
UAB-UB programa.
Oficina de Qualitat Docent 16
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Vicerectorat de Recerca i de Transferencia
Procés de seguiment de programa de doctorat

Concretar el paquet d’informacid, instruccions i
formularis propis que es pot unificar
Corregir errors
presents en les Introduir els canvis a les webs
webs
Aportar Coordinadors UAB i
" inf i6 . e UB Abril D b
Web propia lferl:g?f?cc;odel Crear la pagina web especifica C&C Alta 20;8 e;3T8 re Web NO
programa CAP UAB-UB
Estandard 3. Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat (SGIQ)
Elaboracio procés de Seguiment de programes de Juliol Procés i acta
doctorat: pendent la metaavaluacié i I'aprovacio 2016 o aprovacio
Completar la ., - P - . Finalitzat —
. ., Implantacié del Elaboracio procés d’Acreditacié de programes de Responsable qualitat Procés i acta
implantacio del ) Octubre .
sGIQ SGIQ doctorat I’'Escola de Doctorat Febrer 2017 aprovacié
L . . L . R 2017 Procés i acta
Elaboracio procés de Satisfaccid dels grups d’interes .,
aprovacio
Manca L, L . - Desembre
- Ampliacié Programacié enquesta doctors/es Secretaria Académica Resultats
indicadors . , Octubre 2017
. - recollida de I'Escola de
satisfaccio grups satisfaccio grups Programacio enquesta tutor/es doctordands Doctorat 2017 Octubre Resultats
1 d’interés grup & q 2018
ISUPD Alta No
15/16
Informe
revisio SGIQ
- — _— . Responsable qualitat Octubre Desembre
R | R | R | | 201
evisio SGIQ evisio SGIQ evisié processos SGIQ implantats abans 2016 Escola de Doctorat 2017 2017

Estandard 4. Adequacid del professorat

Oficina de Qualitat Docent
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Vicerectorat de Recerca i de Transferencia
Procés de seguiment de programa de doctorat

CAP AC4
16/17

Regulacio dels
efectes que
modifiquen la
posicidila
dedicacié del
professorat
associat

Incorporar
professorat
postdoctoral i
experimentat per
renovar la
plantilla del
programa.

Revisar la situacid dels equips d’investigacid i les
linies que promouen

Convertir una
linia de primer
nivell que no
suporta el criteri
de 60% s.v. en
una sublinia dins
de una ML-L
activada potent

Optimitzar la estructura en arbre de les linies
d’investigacié tematica del programa

Enfortiment de la
estructura en
arbre

de les linies del
programa

Desplegar noves
linies tematiques
o re- formular
una existent
tenint en compte
la necessaria
actualitzacié de
cada ML
interdisciplinar

Demanar la verificacid dels nous equips-linies
tematiques d’investigacio

Actualitzar el conveni UAB-UB

Alta

Coordinadors UAB i
uB

CAP UAB-UB

2017

2018

Informe dels
canvis

NO

Aprovacio
dels nou
equips-linies
tematiques

Nou conveni
signat

si

Estandard 5. Eficacia dels sistemes de suport a I’'aprenentatge

Estandard 6. Qualitat dels resultats
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U"B Vicerectorat de Recerca i de Transferéencia
Universitat Autbrioma deBarcelona Procés de seguiment de programa de doctorat

! cal indicar I'origen de la proposta de millora:
(1) Darrer informe de seguiment indicant el curs académic. Per exemple: Seguiment 15/16
(2) Informe d’avaluacié d’AQU (indicar procés (verificacié, modificacié o acreditacid) i any): Per exemple: Verificacié 2014 o Acreditacio 2016
(3) Procés actual de seguiment: Seguiment 16/17

2 Accions proposades el més concretes possibles. Poden haver més d’una accid per un mateix diagnostic i objectiu a assolir.
3 Carrec concret

4 Indicadors de seguiment parcials o finals de I'accié proposada
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